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“O método ndo precede a experiéncia, o método
emerge durante a experiéncia e se apresenta ao
final, talvez para uma nova viagem”.

Edgar Morin
Resumo

Este capitulo procura problematizar alguns desafies os educadores contemporaneos precisam
enfrentar frente as novas demandas de Educacastan€la no contexto da cibercultura e das
tecnologias digitais. O trabalho é apresentado conma linguagem didatica que facilitara o
mapeamento dos principais elementos de um planejaneelucacional, convocando o professor-

tutor a autoria criativa desse objeto de estudsguisa e docéncia.

Como elaborar um planejamento para EAD? O problemala pesquisa.

Na perspectiva de uma pedagogia mais inovadonagipalmente, baseada na idéia de projeto de
trabalho e de aprendizagem ndo devemos criar uiso doaseado em respostas ja prontas e
encadeado linearmente como se costumava fazeraioagrpedagogicas instrucionistas. Se todo o
curso ja for encadeado dessa maneira ndo sobpméoegara a duvida e a construcdo colaborativa

do conhecimento.

! Pedagoga pela UCSAL, mestre e doutoranda em Qlarri€omunicacdo e Cultura pela FACED/UFBA. Atualteen
pesquisa a docéncia na Cibercultura e na EducachioeOB-mail:mea2@uol.com.br , fones para contéa) 2530-
2688;9139-3437.
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Em vez da “pedagogia da resposta’ devemos med@edagogia da pergunta”, ou seja, devemos
justamente com os estudantes/aprendentes elaboraprojeto de aprendizagem baseado na
concepcao de que ensino é investigacdo e ndo apranamissdo de informacdo. Mas como por
essa idéia em pratica? E importante que o planejfans®ja norteado por um problema, ou seja,
uma questao ou questdes norteadas que instigusujedt®s do processo (professores e estudantes)

a busca e a construcao do conhecimento.

Todo problema deve partir da necessidade do grijm.nosso caso, por exemplo: nos
guestionamos: COMO ELABORAR UM PLANEJAMENTO PARA BEAR Queremos juntamente
com voceés professores/estudantes encontrar respestapre temporarias e provisorias, para esta
guestdo. Juntos descobriremos caminhos e posaieiéd Seria cdBmodo e pouco criativo se ja
estabelecéssemos as respostas prontas para esgogq@ieremos enfrentar juntamente com vocés
esse desafio. Claro que como professora/tutoraimmos a partir da nossa experiéncia docente e
cientifica na area de EAD agregar valor a essaisksm. Afinal o papel do professor € provocar e

mediar a construcdo do conhecimento e ndo tramsespostas prontas em forma de instrucao.

‘A estratégiaé aarte | A partir da sua realidade docente, qual [ « .

de juntar o maximo de| ) . Slémug;%?;%meaaeﬁueta

certezas para enfrentdr quais as questdes norteadoras do seu prq €9 de ag )
predeterminadas que s pode se

a incerteza”. ) ) » i bi
de ensino-aprendizagem? Atencgdo! | realizar numambiente com
poucas eventualidades e

problema pode emergir ndo s6 da sua pra| desordens”.

Edgar Morim

Edgar Morim

docente, mas e, sobretudo, do interesse de S
estudantes/aprendentes ou da comunidade em gepdn€amento educacional de um curso na
modalidade EAD deve ser concebido como @staatégiae ndo somente como ysmograma.

Mas qual a diferenca? Vejamos a seguir o quaddtism

METODO

PROGRAMA ESTRATEGIA

Organizacéao predeterminada da acao; Encontra os;dez contornos, realiza
investimentos e desvios;

Necessita de condicbes estaveis — repeticiecessita da instabilidade — aberta,

do mesmo no mesmo, dose fraca e evolutiva, enfrenta o improviso, o novo,

superficial de risco e de obstaculos; situacOes aleatorias, utiliza o risco, 0
obstéculo, a diversidade;

Tolera dose fraca e superficial de erros; Tirarpito e necessita de seus erros, para
a concorréncia, iniciativa, decisao e
reflexdo;

Ignora o contexto Depende do contexto. Nao existe u

método fora das condi¢cdes em que se
encontra o sujeito;

Ciéncia classica Arte e Ciéncia




Busca acabamento eficaz e eficiente dos| Tensao entre o inacabamento e a sintese da
processos. Gltima interpretacdo possivel.
Fonte: criado pela autora a partir de Morim, CiararMotta (2003).

Planejamento uma questao de Desenho Instrucional &ducacional?

A cibercultura vem promovendo novag—— - —
“Cibercultura é a forma sécio-cultat que emerg
possibilidades de socializacdo e aprendizag da relagéo simbidtica entre sociedade, a cultas
novas tecnologias de base mieletrbnica qui
surgiram com a convergéncia das telecomunice
com a informatica na década de 70"

André Lemos

mediadas pelo ciberespaco e, no caso da edug

formal, pelos ambientes virtuais de aprendizag

(AVA). Nesse sentido, é fundamental n

AVA é um espaco fecundo preocuparmos com a organizagéo do projeto educHaipre
significagdo onde seres humano: | ooniemple as potencialidades do hipertexto, daititédade
objetos técnicos interage

potencializando assim, a construcéc

_ : e da simulagcéo nestes novos espacos do sabercipbtates
conhecimentos, logo a aprendizagen.

gue néo sao excludentes entre si.

Se percorrermos todo o mapa dessa unidade, rdfveéirsistematizando cada conceito a partir da
nossa realidade educacional, estaremos fazendmatieapum desenho instrucional. O termo néo é

novo, mas ressurge com forca total no atual comtgxtEAD e, mais especificamente, da Educacao
Online.
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E importante ndo reduzirmos o termo educacdo anotenstrucio. Blikstein e Zuffo (2003)

alertam:

"A profissdo da moda é o design instrucional. @eemos da semiotica
que a forma com que nomeamos as coisas nao étgr&aija comecamos

assumindo que estamos falando de 'instrucdo’, algoisa esta errada”.

Neste sentido, preferimos neste texto tratar atg§oedo planejamento educacional ndo apenas
como uma questdo denstrucdo”, mas como um projeto de educacao. Contudo € itapiar
mapearmos a historicidade do conceito de deseshmidipnal, pois 0 mesmo vem sendo bastante
utilizado ndo so pelo referencial tedrico conterdpeo como também pelas equipes de producéo
de EAD.

De onde vem o conceito de desenho instrucional?oitiamente, o conceito de desenho

instrucional vem acompanhando a evolucdo das teaducacionais, mais especificamente

% Para saber mais sobre o papel e a historicidadernt®ito de desenho instrucional acesse o site:
http://carbon.cudenver.edu/%7Emryder/itc_data/idrslnl#comparative
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inspiradas pela Psicologia da Aprendizagem, e est&sseus contextos socio-técnicos. Vejamos a

seguir o quadro trazido por Filatro (2004, p.73):

Influéncias sobre o design instrucional a partir dadécada de 1960
Periodo 1960-1975 1976-1988 1988-atualmente
Teoria  dg Comportamentalista | Movendo-se emSeguindo a corrente gm
instrucao direcéo ag@ direcdo ao construtivismo
cognitivismo
Enfase Comportamento Processamento Construcdo individual e
observavel interno coletiva de conhecimento
Paradigma | Psicologia Psicologia dg Construcéo dp
psicolégico | comportamental processamento  gaonhecimento/mediagéo
informacéo social
Status dg Emergente Engajado n(jLEngajado na redefinicao
design desenvolvimento
instrucional teorias e modelos

Neste trabalho preferimos utilizar a termo deseatiocacional e ndo desenho instrucional. A

pratica pedagdgica € envolve conceitos e desafioplexos e para além do conceito de instrucao.

Mas afinal, o que é urdesenho educacional
Um bom desenho educacional deve ser ca
de:

v apoiar e orientar a mobilizacdo (¢

Entendemos patesenho educacionaiodo prgeto de
planejamento, acompanhamento e avaliagdo de
situacdo de aprendizagem. O desenho educai
envolve desde os aspectos filosoficos
metodoldgicos de um percurso de aprendizagenr
do projeto pedagégico mais amplo até a arquitete
cada aula ou atividade especifica.

onal

multiplas competéncias cognitivas, habilidadesiteidgs, oferecendo-lhes situacdes pelas

guais possam construir o conhecimento;

(ndo ficando presos a estes).

aprendizagem fragmentada e descontextualizada,;

criar processos e materiais didaticos que procuaBngir os objetivos de aprendizagem

articular cada material com os demais de um cooju@ maneira a evitar uma proposta de

otimizar o acesso a informacdo a partir de difeenneios e recursos tecnoldgicos e

midiaticos, permitindo que o estudante-aprendezgsignifique a informagéo, construindo o

conhecimento.



Elementos do Desenho Educacional. Uma questao deleee ndo de rota!

Uma das principais caracteristicas das Tecnologiagormacdo e Comunicacao (TICs) é a ndo
linearidade. Portanto, ndo trataremos aqui de atdimearmente (1. faca isso; 2. faca aquilo; 3...)
0s passos de um planejamento educacional como ceme@mos orientavamos pelos classicos
manuais didaticos. Todos os elementos de um plaeej@ educacional sdo vivos e se articulam

entre si, ainda mais no contexto da cibercultura.

Muitas vezes, um planejamento comeca | . N
A rede ndo tem centro, ou melhor, pos

uma inquietagao de pesquisa ou pr0b|er permanente_mente diversos centros que séo
pontas luminosas perpetuamente moéveis, saltan
outras vezes por nos depararmos com | um né a outro, trazendo ao redor de si uma
o ) L ramificacdo infinita de pequenas raizes, de rizo
recurso didatico interessante e dai ja surg finas linhas brancas esbogando por um instants
mapa qualquer com detalhes delicados, e di
correndo mais a frente outras paisagens do sentidd
Pierre Lévy

idéias de como usa-lo em nossas ativida

docentes etc. Enfim, o planejamento pod

comecar por qualquer n6 da rede. O mapa do desshltacional a seguir € um exemplo de que
um planejamento educacional pode ser visto tamb@mowm hipertexto que se auto-organiza a

partir de nossa acéao criadora. Mde, tudo interage com tudo.

Contexto e perfil dos aprendentes: quem s&o e dedmfalam as identidades de saberes?

Todo planejamento educacional deve contemplar at@oiela contextualizagdo. Contextualizar é
considerar as singularidades e pluralidades, tdososujeitosaprendentesquanto do espaco de

aprendizagem, ou instituicao.

No nosso caso em particular fazemos parte de ustituigdo solida com valores bem patrticulares.
Contudo, cada "né" da "rede" dessa instituicdodeas diferencas regionais, tecnoldgicas, culturais
e também politicas. E preciso mapear essas difssefazer diagndsticos precisos, nunca prontos e

acabados, para que o trabalho seja produtivo.
Reflita sobre possiveis respostas as seguintetogses

v" Qual o perfil sécio-cognitivo dos aprendentes? §a,xomo gostam de se relacionar e
de aprender?

v" Quais as condic6es tecnoldgicas da instituicdo?

v" Quais sao os principais setores e areas envolampsojeto?

v" Que pessoas poderéo trazer contribuicdes ao pgrojeto
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Devemos ficar atentos a diversidade de saberespaténcias dos aprendentes, procurando utilizar

as diferencas como uma vantagem e nao como unepnabl
Competéncias

O conceito de competéncias vem sendo muito divolges atuais documentos oficiais do sistema

educacional brasileiro, bem como nos referenciaiss ratualizados na area da educacdo em seus
diversos niveis e modalidades. Contudo, cabe eselanos que esse conceito ndo € novo e que
assume ao longo da histéria da educacao caraici@sidiem especificas e equivalentes aos varios

momentos e interesses histoéricos, politicos, ecatde ideoldgicos.

Neste trabalho trataremos o conceito de competrcmo "capacidade de agir eficazmente em
um determinado tipo de situacdo, apoiada em comieetdos, mas sem limitar-se a eles".
(PERRENOUD, 1999). Por exemplo:

Quando estamos aprendendo a dirigir um automéwhos que aprender a coordenar
simultaneamente nossos varios sentidos, agregasa @ordenacdo técnicas bem especificas.
Nesse processo estamos frente ao conceito de cam@etQuando ja sabemos dirigir, estamos
diante do conceito de habilidade, pois o0 ato dggidiem si ndo mais nos desafia. Contudo, se
estivermos dirigindo e por algum motivo precisarmos "livrar* de um obstaculo tendo que tomar

decisfes rapidas, estamos novamente frente aoitmdeeompeténcia.

E preciso ter clareza sobre o que iremos mobiénamossos estudantes/aprendentes, do ponto de
vista social, cognitivo, atitudinal e procedimental seja, precisamos refletir sobre a questao da
mobilizacdo e construcdo de competéncias. Nao tamde elaborar um curso online que néo
agregue valor aos saberes ja existentes do grugmosa#beres ja construidos podemos denominar de
habilidades. Toda habilidade é um saber que otsygiconstruiu, ou seja, saber que ndo mais o

desafia. Contudo, poderemos lancar mao das haleldaara mobilizarmos novas competéncias.

Sabemos que vocés, professores/aprendentes, miareanccursos online. Esse € 0 nosso desafio!
Logo, competéncias terdo que ser mobilizadas. Bacacriamos este trabalho com o intuito de

fazer emergir as seguintes competéncias:

definir um planejamento educacional adequado pamendizagem online;

v

v’ aplicar os principios de planejamento e do desedhboacional;

v planejar e produzir um mdédulo online empregandornzeito de AVA;
v

trabalhar em grupos de forma interdisciplinar, lbotativa, cooperativa e interativa.



8
Agora, imagine seu projeto educacional de cursmerdplicado a realidade no seu ambiente de
trabalho. Que competéncias terdo que mobilizar em @irso online? Por isso € importante
conhecer o contexto e o perfil sécio-cognitivos desidantes e profissionais envolvidos em todo

Processo.

Equipe de producdo: um galo sozinho ndo tese uma miz.

Um galo sozinho ndo tece uma manha:
ele precisara sempre de outros galos. De um qualapasse grito que ele
e o lance a outro; de um outro galo
que apanhe o grito de um galo antes
e o lance a outro; e de outros galos
gque com muitos outros galos se cruzem
os fios de sol de seus gritos de galo,
para que a manhda, desde uma teia ténue,
se va tecendo, entre todos os galos

Jodo Cabral de Melo Néto

Seréd que um projeto de curso online pode ser debétw por apenas um autor? Assim como o
galo no poema de Jodo Cabral de Melo Neto, um ssofendo pode trabalhar sozinho num projeto
de curso online. Uma das principais competéncigsrofessor em cursos online é a capacidade de
trabalhar em equipe. Em educacéo online € necessaritercambio com diversos profissionais.

Vejamos o quadro a seguir:

Especialistas Atividades

. Cria e seleciona contetdos normalmente na formaext®
Conteudista - : )
explicativo/dissertativo e prepara o programa dsau
Articula o conteudo através de um roteiro que po&diza o
conteudo produzido pelo conteudista a partir do dsc
linguagens e formatos variados (hipertexto, da gera e da
multimidia).

Web-roteirista

Desenvolve o roteiro, criado pelo web-roteiristaperando a
Web-designer estética/arte final do contetudo a partir das paddidades da
linguagem digital

Desenvolve os AVA — ambientes virtuais de apreryting
criando programas e interfaces de comunicagao osiace
assincrona, atividades programadas, gerenciamergc d
arquivos, banco de dados. Enfim, toda parte dogssuc que!

Programador

% Para saber mais sobre o autor e interagir comaskusadores em comunidades virtuais acesse o site:
http://www.fabiorocha.com.br/cabral.htm



exija programacao de computadores.

Instructional Designer (esseAnalisa as necessidades, constréi o desenho doearabile
profissional normalmente gaprendizagem, seleciona as tecnologias de acordo a®

um educador com necessidades de aprendizagem e condicdes essuoal
experiéncia em Tecnologiacursistas, avalia 0os processos de construcdo el@smurso.
Educacional) Além disso, media o trabalho de toda a equipe plecilistas.

Fonté: SANTOS, Edméa.

Foi possivel se localizar no quadro acima? Seré&ajpleeinstituicdo conta com essa diversidade de
saberes e especialistas? Um professor que quisestrar cursos online necessita da parceria com
todos estes profissionais? No caso especifico d@aswiente de trabalho, teremos este quadro de

especialistas a nossa disposicado?

Cada caso é um caso. Em nosso curso , as profe'sspecialistas sdo responsaveis pelo conteudo,
roteiro, desenho instrucional e, também, pela itoAlém disso, interagimos com a equipe
organizadora que criou o ambiente virtual de apraggém, além de formatar o roteiro para a

linguagem informética.

Vocés devem ter notado, que utilizamos em todoSsmooteiro a expressao professores/tutores.
Por qué? Nas classicas equipes de EAD a autoriprafessor normalmente se caracteriza da

seguinte maneira:
"Professor/autor- elabora contetudos para materiais didaticos de;EA

Professor/instrutor - ministra aulas complementares ao material didati
sincrona ou assincronamente, intermediadas pooltagas (chats, féruns,

videoconferéncia, televiséo etc.) ou presencialeyent

Professor/tutor - auxilia os autores e instrutores e, principali®eros
alunos, a serem bem sucedidos no processo de fapsealizagem. N&o

* SANTOS, Edméa Oliveira dos. Articulacdo de sabreeEducacéo Online: por uma rede interdisciplinaterativa
de conhecimentos em ambientes virtuais de apragatizaln: SILVA, Marco (Org). Educacdo OnlingP:Loyola,
2003. (p 217-272).

Para saber mais sobre a obra e adquirir o exeqpglainternet acesse o site:
http://www.saladeaulainterativa.pro.br/livro_eduldoshtm
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tem permissao para modificar os contetdos e lipleaisgdogicas propostas

pelos autores/coordenadores do cutso”

N&do compartilhamos da idéia de autoria centradaagp@a figura do professor-conteudista. A
autoria em educacgéao online deve ser descentralizaddo a equipe envolvida a autora de todo o
processo. Em algumas equipes, essa fragmentagia éealidade. Contudo, devemos evita-la. O
trabalho em equipe pode assumir diversas formasartieulacdo de saberes. Dentre elas,

destacaremos a interdisciplinar:

s

Quando o trabalho € norteado por experiéncias ditpais de interacdo entre as disciplinas e

especialistas com intercambios, enriquecimentosuosie producdo coletiva de conhecimentos,

estamos diante de uma pratica interdisciplinar. | ., interdisciplinaridade cada um

das disciplinas em contato s&o por
vez modificadas e passam a depel

relagdes do que pelas quantidades de intercamliiiss| claramente UmanaSOUtfag’-t )
antome

interdisciplinaridade se caracteriza mais pela qualidade ¢

objetivos, conceitos, atitudes e procedimentos

(re)significados dentro e fora do limite de cadeaddo conhecimento. As relacbes deixam de ser
remotas e/ou pontuais para serem estruturadas qoiddoracdo, cooperacdo e coordenacao

intencional de um projeto coletivo de trabalho.

Neste curso estaremos criando um planejamento @duei para cursos online, bem como o
roteiro de um modulo tematico a partir do interessdividual e coletivo de cada

professor/equipe/aprendendente. Para tanto, deveigosar:

v' Quais as minhas competéncias em relacdo a quessicodteldos que ministro em
minha atividade docente?

v/ Como posso contar com 0 apoio e a parceria desoatlegas professores/aprendentes?

v" Desse grupo de discussao quais 0s colegas quedpgdatamente comigo formar uma

equipe de trabalho interdisciplinar?
Conteudos

Em educacédo online devemos considerar que os cwge@o podem ser reduzidos ao conjunto de
assuntos a serem apresentados pelo professomtgarstudantes/aprendentes. Contetdo € todo o
conjunto de informacdes cientificas, tecnologicasteticas. Nesse contexto ndo devemos separar

contetdo de forma. E preciso levar em conta queocmgetidos ndo sdo apenas informacées

® Cf. Producéio de material didatico para cursos a distanoa Web SBPC n° 53, Salvador/BA, julho 2001. Curso
ministrado pela professora Lina Sandra Barreto eweP®&oint, onde distingue o papel do professoraeirmplicacao
no curriculo no ciberespaco.



11
estaticas, muito pelo contrario, o contetudo é uiransforma-se e é ressignificado ao longo de todo
0 curso pelos professores/aprendentes e, princgoédmn pelos estudantes/aprendentes, quando

imprimem seus sentidos e partilham experiénciasgaes e profissionais.

Nas praticas convencionais de EAD, o conteldo éegponsabilidade do conteudista e cabe ao
desenho instrucional desenhar o curso, articulasglsaberes em uma equipe interdisciplinar
conforme vimos anteriormente. Isso significa queonteudo precisa de ressignificado, ou seja, é
preciso organiza-lo em médulos, unidades e aullEsn Ale mapear os conteddos em seus diversos
tipos, € necessario organiza-los de forma lOgicahigertextual, agregar a informacédo
(conteudo/assunto propriamente dito) a instruca@m -orientacdo de aprendizagem - com suas
respectivas atividades e desafios, engendrandm assiesenho educacional propriamente dito. E

preciso escolher o tipo de tecnologia e/ou midies maropriada ao tipo de conteudo.

Para facilitar a organizacdo e articulacdo dosecmids, é
) N . ) ) Os mapas conceituaissdo diagrame
interessante utilizar a técnica d0$apas conceituais O qgue indicam relagbes, conexdes
assocacbes entre 0s conceitos.
organizacdo dos mapas conceitl

capitulo é um exemplo. Antes de desenvolvermos td dependera unica e exclusivamente
pensamento do pesquisador, de com«

desse texto 0 mesmo foi desenhando/planejandornmafo | vem estruturando suas idéias a parti
_ _ _ sua interacdo com seu objeto de es
de mapa conceitual. Assim, arquitetamos o conteddexto | seja no campo teérico, seja no car

~ R 5 emrpirico ou na sua interfac
antes de escrevé-lo no formato que vocés estdoa agor

mapa que utilizamos como roteiro/hipertexto em oo

interagindo. Assim podem planejar ndo sé textagyas, mas também aulas, recursos didaticos,
cursos presenciais e também online. A técnica patoa a organizar melhor os conteudos que

irlamos discutir, bem como nos permitiu articula-émtre si.

Que tal criarmos um mapa conceitual a partir decameudo que gostaria de desenvolver num dos
modulos do seu futuro curso online? Pode utiliapisl e papel ou softwares, como, por exemplo, o
CMapTolls ou, mesmo, os recursos da ferramenta desenhaidaliger de texto ou de slides. Caso

deseje utilizar o software CMapTdlimstale-o gratuitamente em seu computador.
Objetos de aprendizagem: recursos digitais com inteionalidade pedagdgica

No cenario atual sobre recursos didaticos na EAD sendo discutido e apresentado o conceito de

objetos de aprendizagéniUm objeto de aprendizagem é qualquer recursobjetadigital que

® O Cmap ToolsHttp://mww.uwf.com) foi desenvolvido pelo IHMC- University of WesloFida, sob a supervisdo do
Dr. Alberto J. Cafas. E um software de download http(//cmap.ihmc.us/downlogd/
gratuito que permite construir, navegar, comgaatilnapas conceituais de forma individual ou calkatie.

Para saber mais acesse o site: http://www.clnet.com.br/oa/
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pode ser combinado, recombinado e reutilizavel fiasaeducacionais, ou seja, textos em geral,
arquivos de som, gréficos, videos, charges, aniezagihagens em geral sdo poténciaobjetos

de aprendizagem.

Vale ressaltar que um recurso sO é objeto de apsyen de for contextualizado e utilizado com
intencionalidade pedagogic® que isso significa? Se utilizarmos aleatoriamem recurso digital
sem nenhuma orientacéo para a aprendizagem,darandexto da discussédo do projeto de ensino-
aprendizagem o recurso ndao é um objeto de apreyaizaNa Internet dispomos gratuitamente de
uma infinidade de recursos digitais. Encontramtes specificos de gifs animados, videos, filmes,
musicas, animacdes, charges, textos cientificodiblivtecas virtuais, efc Se nos apropriarmos
desses objetos digitais (sempre citando as foatdigando-os de forma contextualizado em nossas
aulas online ou presenciais esses objetos deixaplesmente de ser objetos digitais para serem

objetos digitais de aprendizagem.

A figura a seguir utiliza a imagem ou metéafora dggj infantil Lego para ilustrar o conceito de

objeto de aprendizagem ou objeto educacional. A idébrincar e combinar os recursos digitais
criando aulas com conteldos e situacfes de apagyaaiz Assim, podemos criar Nn0ossos proprios
objetos de aprendizagem ou utilizar o universond@rmacdes digitais disponiveis no ciberespaco

para fins educacionais.

8 Vejamos alguns exemplos: http://www.charges.cormww.animamundi.com.br
www.protalcurtas.com.br ; http://periodicos.capes.br ; http://www.novaescola.com.br ;
http://www.espacoacademico.com.ttp://www.abed.org.br http://www.anped.org.byr
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. Aidéia basica é a de que se deve poder
acessar tanto os objetos de aprendizagem
que servem como blocos basicos, com os
quais serao construidos objetos mais

complexos, como estes objetos compostos.

Fonte: slide apresentado pela professora Lianei€auta UFRGS

Muitas vezes nos perguntamos: mas qual a noviddig®s de ndés durante muito tempo
procuramos levar para nossas salas de aula (pi@seaconline) recursos como videos, filmes,
textos variados em varios formatos e géneros smja gensibilizar, problematizar, produzir ou
avaliar a construcdo de conhecimentos. A novidaae discussfes atuais estd marcada pelo
potencial da Internet e do digital que facilitappraducéo, divulgacao, utilizacdo e armazenamentos

das informac&es

A natureza do digital permite maior flexibilidadeplasticidade na criagdo e uso da informagao
devido ao potencial da mixagem, da multimidia entleratividade. Reconhecendo o potencial da
midia digital o MEC criou um Programa RIVEDpara incentivar a producdo de objetos de
aprendizagem nas universidades brasileiras bem apmso destes objetos por professores da

escola basica.

A interatividade € o grande desafio das equipespgog@uzem objetos de aprendizagem. Mais que

criar objetos para apresentar e ilustrar conteddasituagdes didaticas mais dindAmicas e animadas,

® Para saber mais sobre o trabalho desenvolvidd f/#RGS acesse o sitettp://www.cinted.ufrgs.br

10 Muitas sdo as equipes de producdo que vem se pasdaie publicizando suas producdes. Podemos desic
trabalhos da PUC-RJ. COUTINHO, Laue all. Objetos de aprendizagem e curso na Web. ABED4 200
http://www.abed.org.br >.

0 Programa RIVED pode ser acessado pelo kite://www.rived.proinfo.mec.gov.br
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0s objetos de aprendizagem devem ser abertos @eagitwo-autoria dos aprendentes que interagem
com o0 mesmo construindo e virtualizando hipotesemaas sobre o conhecimento em construcéo

Nunes (2004Y. A simulacdo é uma das grandes potencialidadetedaslogias digitais.

A simulacdo se destaca por ser uma tecnologia qtengaliza a imaginacdo e o pensamento
humano. Simular usando recursos das TICs é fazerque projetos digitais funcionem como se

fossem projetos concretos. A natureza do digiteijge a ampliacdo rapida da situacdo cognitiva
de simulagédo, prépria dos seres humanos. Além ,dipsdemos tentar varias hipoteses

economizando recursos materiais e humanos. Parpogsamos analisar o potencial da simulagéo
para o ensino e aprendizagem em EAD, navegue péia'A simulagdo como recurso

pedagdgico na Internet".
Atividades

Em todo planejamento educacional as atividades pdendizagem correspondem a VIDA do

projeto. O que significa isso? S&o as atividades\d@io fazer a mobilizacdo das competéncias. E
nessa fase que devemos "virtualizar" ou prevereosgua vivenciado pelos estudantes/aprendentes
no contexto da pratica pedagégica. Como ja disagtjro conhecimento ndo é algo que pode ser

transmitido. O que transmitimos sao as informacgoes.

O conhecimento € o tratamento critico das inforrea@ o0 cenario desse tratamento é organizado
pelas atividades. E fundamental que, para cadaicianfle competéncias que queremos mobilizar,
pensemos em atividades concretas e variadas. Eoaghu online € importante garantir, tanto

atividades individuais, quanto colaborativas e eoafivas. E preciso garantir aos aprendentes a

vivéncia com diversos desafios sdcio-cognitivosiéipo-culturais.

Neste sentido é importante criarmos ambiénciagivaim de producdo. Torres (208B)ugere

algumas atividades colaborativas:

v Atividade de questionar;

12 césar Nunes é coordenador do projeto LabVirt da/SISFPara conhecer o projeto acesse o site :
www.labvirt.futuro.usp.br

13 "A simulacdo como recurso pedagdgico na interrmita preparada pelo professor Marcos Palacios, da
FACOM/UFBA, para o Nucleo de Tecnologia Educacional Rtograma Nacional de Informatica (PROINFO) de
Barreiras, BahiagAcesse o sitenttp://www.facom.ufba.br/ciberpesquisa/palacioséntex.htm

14 A professora Patricia Torres (PUC-PR) ganhou o RréBED 2003 com o trabalho Laboratério on-line de
aprendizagem: uma proposta metodolégica de apayetiz colaborativa para a educacao a distanciatr@bdho foi
apresentado no GT 16 da ANPED e pode ser acessagttdeeeco: http://www.anped.org.br/26/tpgtl6.htnegasado
em 29/05/2004)
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Atividade de responder;
Atividade de avaliar;
Atividade de comentar links;

Atividade de leitura comentada;

AN NN

Atividade de producao de texto coletivo.

Segundo Piaget, as atividades devem provocar eitsgjue aprende inquietacdes e processos de

desequilibrio/equilibrio/desequilibrio.

Como ocorre a

sen humano quando inseridos qa pr"e nd i Zagem ?

em uma estrutura.

E a agdo do objeto sobre o
sujeito impondo-lhe a
“matéria”’. E a transformagdo
de clementes ja existentes
em outros clementos.

Mas como provocar inquietacdes? Como desafiar agndpntes para novas e melhores
aprendizagens? O tedrico sécio-histérico Vygotskgs ensinou que o papel do professor é mediar
a aprendizagem entre aquilo que o aprendiz salmdhéconento REAL) e o que o aprendiz quer,
precisa e pode aprender (conhecimento POTENCIAL)naE interface entre o REAL e o
POTENCIAL que o professor deve atuar pedagogicaaensobretudo, intencionalmente. Entéo,

como devemos criar e mediar zonas de desenvolvinpeakimais em cursos online?

15 para saber mais sobre o autor acesse dWitjpe/www.scielo.br/pdf/ep/v30n1/a07v30n1.pdf
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L ________________________________________________________________________|

Zona de Desenvolvimento
Proximal

g

“O bom ensino é aquele que se adianta ao desenvolvimento”

Na pratica, as ZDPs sdo mobilizadas por atividadesretas de aprendizagem. Vejamos a seguinte

sugestao:

v' SENSIBILIZAR — é fundamental fazer emergir os sebetacitos dos aprendentes. Por
saberes tacitos podemos considerar todo o repedeérsaberes que 0s sujeitos trazem e que
a priori ndo foram socializados na comunidadespteralizagem. Estes saberes seriam o
conhecimento REAL — aquilo que sabemos sobre umrrdetado assunto. Pare que os
saberes tacitos se tornem explicitos podemosartiéistratégias e recursos que provoquem

um debate inicial. Sugestfes: apresentar um texto,charge, figura, gif, musica.

v" PROBLEMATIZAR - a sensibilizacdo através de um tibj@e aprendizagem que faca o
aprendente expor seu saber inicial deve ser acdraganpor uma provocacgao que faca o
sujeito aprendiz ter davida sobre o conhecimentoppssui. Afinal aprender nédo é reforcar
0 que ja sabemos, muito pelo contrario, € problearadb que sabemos, entrar em contato
com informacdes diversas e reconstruir esses sapeyduzindo um saber novo! Sugestées:
A partir da apresentacao de um recurso problematizama, levantar questionamentos! A
problematizagdo fara emergir davidas e provocabhista de novos saberes e fontes de

informacdes variadas.
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v PRODUZIR - é fundamental lancar desafios, problemagdes e a partir disso orientar a
PRODUCAO do conhecimento. O conhecimento novo éyxrido a partir do tratamento
critico das informacdes. Neste momento novas stdievem ser sugeridas, atividades de
producdo variada devem ser mediadas. Em cursosieordevemos disponibilizar
informacdes em hipertextos, incentivar debates eterfaces sincronas e assincronas,
incentivar a producéo individual e coletiva utihzi diversas interfaces ou canais de

comunicacéao.

v AVALIACAO - Avaliar é negociar, debater, criar @itos de verificacdo da aprendizagem,
tomar decisdes. Diagnosticar se 0s objetivos edutais e as competéncias foram
mobilizadas. Para isso devemos em todo processvalose acompanhar os debates e os
produtos da aprendizagem. Avaliar ndo é s6 diagaosE diagnosticar para intervir nesse

diagnéstico de forma construtiva e formativa.

Que tal elaborarmos uma atividade para nosso prajetcurso online? Utilize o formulario a

seqguir:

ROTEIRO PARA ATIVIDADE ONLINE

Atividade

Webquest

ETAPAS NAO ||QUE INSTRUCAO |QUE OBJETOS DE|QUAIS INTERFACES
LINEARES OU ORIENTACAO |APRENDIZAGEM? |[DE  COMUNICACAO
DE INTERATIVA?

APRENDIZAGEM?

Sensibilizar Contextualizar! Qu

17

(introducéo) material?

Problematizar | Qual desafio? Questdgs

(desafio) provocativas?

Produzir O que o(s) cursista(s)

(tarefa) ird(ao) produzir’
Textos? Debateg?

Videos? Projetos?
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Produtos?

Avaliar Como diagnosticar [

reorganizar 0 proces$o

\4

de aprendizagem?

Ultimamente, muitos professores de cursos onlinen wéilizando atividades no formato de
WEBQUESTS®. Mas, afinal o que sdwebquestse como podemos lancar méo desse tipo de

atividade em nosso projeto e desenho educacional?

Vejamos o roteiro para criar uma atividade no fdoma de  webquest:

Esta atividade devera conter, no minimo:

introducéo;
descricdo das tarefas a realizar pelos aprendentes;

conjunto de informacdes que orientem os aprendentésbalho (processo);

DN NI NN

pagina com links para sites, onde 0s aprendentes ev@ontrar quase todas as
informacdes necessarias (recursos);
v’ critérios que utilizara para avaliar os traballemizados;

v" concluséao.

O roteiro acima pode ser utilizado para planejaidsdes, inclusive webquests, em cursos online.

Use e abuse de sua criatividade.
Avaliacéo da aprendizagem

Entendemos a avaliagdo da aprendizagem como unegz@@edagogico intencional onde tanto
professores quanto estudantes podem mapear seugsper de aprendizagem numa dinamica
inclusiva e critica da realidade. Os percursos i@ mais sobre o desenvolvimentos de
competéncias do que seus resultados analisadasndapeente. Essa abordagem prima pela énfase
nos processos, ha cultura, sendo os produtos adesltdessa pratica interativa onde 0s sujeitos
poderdo acompanhar os acontecimentos, imprevistasifestacdes observaveis, interpretar uma

multiplicidade de significantes.

6 para saber mais sobre essa metodologia acesse oh#p://www.webquest.futuro.usp.br/Contudo, é preciso
avaliar de forma critica os exemplos. Os exemplioslaasdo fragmentados e disciplinares. Muitos aisda
instrucionistas e pouco interativos.



19
Utilizando o dialogo como principio a avaliacdo @mstituira na troca de saberes que serdo
diagnosticados, criticados e reorientados por todgrupo. As interfaces e instrumentos de
avaliacdo (chats, listas de discusséo, foruns,aliebf diarios de aula online) deveréo se configura
como espacos de avaliacdo personalizada, ondesogadtd expressara sua trajetoria individual, se
identificando ou ndo com outros sujeitos. Desse anpdderdo surgir grupos de trabalho

cooperativos em fungcéo dos projetos e parcerias.

Estes espacos devem procurar registrar a autosaedtudantes, permitindo a publicacdo de
producdes escritas, imagéticas e até mesmo mixadas uma espécie de incubadora de producdes
onde os aprendentes possam acessar e manipuladagdes de todos. A visibilidade das autorias
pode possibilitar a comunicacdo entre os partitgsapromovendo a interatividade e negociacao
dos sentidos. Do ponto de vista da avaliacdo dendmagem, configurasse como um instrumento

fecundo para a gestao de um processo de avaliat8oas diversas dimensdes.

:
Avaliacdo
AUTu-avAngiuj— da —————— CO-AVALIAGAO
Aprendizagem

[D avaliador & um parceiro da acdo. Avalia o processo ]

0 avaliador & o autor da acdo. Avalia o processo J

de sua aprendizagem e as productes desse processo
[%

do seu par, bem como as producbtes desse processo.

professor
mediador HéTERD-AHALIA;iDJ

[ 0 avaliador & um ator mais experiente. Aquele }

d

[culega de turmaJ

que tem mais experiencia de ensino e pesquisa
com o objeto de estudo.

INSTRUMEMNTOS:
diarie de aula,

portifdlio, chat, foruns
listas de discussio

Para avaliar o processo de aprendizagem na pexspexticada € necessario utilizar instrumentos
de registro onde através da visibilidade das prdeksicos autores possam questionar seus percursos
de criacao refletindo na/sobre a acdo desse pma#ssidindo e criando novas acgdes. A avaliacdo
devera ser percebida como um espaco onde sabe#®s degnosticados exigindo uma postura
avaliativa de tomada de decisbes, ou seja, novoangnhamentos, novas orientacdes, novos

cenarios.

A dimenséaaliagndésticada avaliacdo pode ser entendida como o reconhetmrde que Vygotsky
denomina deconhecimento real aquilo que ja sabemos sobre um determinado mlget

conhecimento. De posse dessa avaliacao iniciatessada priori pelos sujeitos nas interfaces de
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comunicacao, o professor-tutor poderd encaminhaaspropostas de trabalho — novas producdes -
gue busquem criar zonas de desenvolvimento progjngipandindo sua pratica dwaliacao
diagndsticapara umaavaliacdo formativa mediada por novos desafios, novas experiéncias e

consequentemente novas producgdes de conhecimentos.

Consideracoes Finais

N&o basta apenas usar as tecnologias digitaimpeente virtual de aprendizagem, seja em
praticas presenciais, seja em praticas a distaogiahibridas, é fundamental perceber suas

potencialidades e construir um planejamento fldxi — - : ——
“Interatividade é a disponibilizaca

colaborativo e de fatanterativo, onde as autoriag consciente de um mais conicacional de
. ) . ) o modo expressivamente complexo, e, a0 me
sejam valorizadas, compartilhadas, historicizad®s| tempo, atentando para as interacdes existel

~ . . L promovendo mais e melhores interacdeseja
Educacdo mediada pelas tecnologias digitaiS | entre usuario e tecnologias ~ digitais

analdgicas, seja nas relagdes “presenciais
“virtuais” entre seres humanos.”

simplesmente  executados. Neste  fundame Marco Silva

sempre processos a serem desenvolvidos e

encontramos inspiracdo para repensar o signifibagigco-pratico do planejamento educacional e
do papel da tutoria. Nosso desafio é mediar a dip@gem de autores e autoras, de aprendentes,
gue interajam, registrem a memoria e simulem m@afpturais de aprendizagem.
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