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Introducéo

Dialogando com os interesses de pesquisa institucional em andamento®, este
trabalho propde chamar ateng@o para a necessidade de se investigar a relacdo entre
cibercultura e letramento. Foi com o advento da cibercultura, entendida por Lévy (1999)
COmo “o comjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de
modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento
do ciberespaco” (p. 17), que 0s usuarios se tornaram parte das redes sociais que se
constituem a todo instante na web, produzindo e consumindo informagdes em tempo
real.

As reflexBes tecidas neste trabalho estdo fundamentadas principalmente nas
contribuicbes de autores como André Lemos, Lucia Santaella e Magda Soares, que nos
auxiliam a entender como vém se constituindo hoje os processos de leitura e escrita dos
sujeitos na relacdo que estabelecem com as midias pds-massivas e que nos possibilita

também repensar sobre os desafios a serem enfrentados pela escola neste contexto.

Midias massivas e p6s-massivas

Com o surgimento da cibercultura, é possivel que o usuario, ao interagir com
outros usuarios no ciberespaco, faca parte das redes sociais que se constituem a todo
instante. Canclini (2005) ressalta que “a conjugacdo de telas de televisdo,
computadores e videogames esta familiarizando as novas geracGes com 0s modos
digitais de experimentar o0 mundo, com os estilos e ritmos de inovagao proprios destas

redes (...)” (p. 237, grifo do autor), chamando atengéo para as modificagbes nos modos
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pelos quais essas geracdes se relacionam com a informacgdo, o conhecimento e o
entretenimento.

Observando que nos produtos da cultura de massa hd o controle do pélo da
emissdo, Lemos (online) vai ressaltar como caracteristica das midias pos-massivas “a
possibilidade de acesso, produgdo e circulagdo de informagdo em tempo real” (p. 12)
por parte dos usuérios. Isto significa que os meios poOs-massivos “permitem a
personificacdo, a publicacdo e a disseminacdo de informacéo de forma nédo controlada
por empresas ou por concessoes de Estado” (id, ibid, p. 6). Se em relacdo aos produtos
da cultura de massa o telespectador que assiste a televisdo ou ouve o radio ndo pode
interferir no conteudo transmitido, no caso dos produtos da cultura digital, o sujeito ja
ndo é um mero telespectador. Sendo assim, Lemos (2002) ressalta que 0 “ciberespaco
fez com que qualquer um possa ndo sO ser consumidor, mas também produtor de
informacao, emissor” (p. 114), até pela possibilidade deste ambiente, também chamado
por Lévy (1999) de rede, se constituir como “o novo meio de comunica¢do que surge da
interconexdo mundial dos computadores” (1999, p. 17).

Santaella (2003) coloca que a cibercultura € caracterizada pela cultura do acesso,
na medida em que ha uma grande circulacdo de informac&o atualmente no ciberespaco:
“Informagdo ndo é uma quantidade conservada. Se eu lhe dou informagdo, vocé a tem e
eu também. Passa-se ai da posse para o acesso” (p. 28). Sobre isso, Lemos (2002) diz
qgue no ambiente virtual do ciberespaco 0s usuarios permanecem conectados uns aos
outros, o que lhes garante maior poder sobre a recepcdo. O autor ressalta que este ndo é
0 caso das midias de massa em que o fluxo da informacdo é ‘“unidirecional. No
ciberespaco ndo. Este possibilita a simultaneidade sensorial e o fluxo bidirecional da
informacéo (todos-todos), além da interatividade” (p. 123).

Com base nisso, ressaltamos que compartilhar arquivos de forma dindmica e
rapida com outros usuarios torna-se uma das possibilidades da cibercultura e, para
Santaella (2002), “O aspecto mais espetacular da era digital estd no poder dos digitos
para tratar toda informacéo, som, imagem, video, texto, programas informaticos, com a
mesma linguagem universal, uma espécie de esperanto das mdquinas” (p. 54). Lemos
(2002) também vai enfatizar a capacidade do ciberespaco em proporcionar que a
informacao, ao ser transformada “em bits, faz com que os diversos formatos midiaticos
possam transitar por varios suportes (imagens, textos, sons, video... e por ondas, fibras
oticas, satélites, etc.)” (p. 122, grifo do autor). Tendo em vista a frequéncia com que as

novas geragdes acessam a web, a habilidade com que o fazem e o prazer que isso lhes



proporciona, parece-nos pertinente conhecer a potencialidade das midias digitais no que
se refere & apropriagdo dos usos sociais da leitura e da escrita.

O letramento na cibercultura

Para Soares (1998), foi no contexto das grandes transformacdes culturais,
sociais, politicas, econémicas e tecnoldgicas que o termo letramento surgiu, ampliando
o sentido do que tradicionalmente se conhecia por alfabetizacdo. De acordo com a
autora (online), a palavra letramento é o estado resultante da acéo de letrar, que designa
a acdo educativa de desenvolver o uso de praticas sociais de leitura e de escrita para
além do apenas ensinar a ler e a escrever, do alfabetizar. Goulart (online) aponta que 0s
modos de ser letrado se constituem no espaco familiar e educativo, ressaltando a
necessidade de “novas possibilidades de a¢do pedagdgica com a linguagem verbal, na
perspectiva de repensarem-se metodologias de trabalho que favorecam a formacéao de
sujeitos criticamente letrados” (p. 450). Enquanto Soares (1998) revela que o individuo
alfabetizado é detentor dos saberes necessarios para ler e escrever, o individuo letrado é
0 que vive em estado de letramento, fazendo usos sociais da leitura e escrita a partir das
demandas sociais. Ao focalizar os aspectos sdcio-historicos da aquisicdo da escrita, a
autora (online), portanto, entende o letramento “como as praticas sociais de leitura e
escrita € 0s eventos em que essas praticas sdo postas em acdo, bem como as
conseqiiéncias delas sobre a sociedade .

Com base no exposto, reconhecemos que esta concepgéo de letramento contribui
para redimensionar a compreensao que hoje temos sobre a aprendizagem da leitura e da
escrita, e que esses processos estdo vinculados também as condicBes culturais dos
sujeitos. Neste sentido, Soares (online) sugere a existéncia de outra modalidade de
letramento, referindo-se a cultura da tela, também denominada de cibercultura, que
surge paralelamente & cultura do impresso. A autora reconhece que a tela, sendo um dos
espacos para a pratica da leitura e da escrita apresenta uma forma diferente de
letramento, que passa a ser exercido pela mediacdo dos artefatos tecnoldgicos. Para
Lemos (2002), a cibercultura ndo é o resultado da relacdo entre as tecnologias da
telecomunicagdo com as da informatica sobre a cultura, mas “é a cultura
contemporanea que se estabelece como uma cultura de redes, sendo a cibercultura
fruto da sinergia entre a sociabilidade contemporanea e as novas tecnologias ” (p. 111).

Lévy (1999) diz que, nas redes, 0s sujeitos navegam livremente e alimentam o universo



oceénico das informacdes, permitindo que, coletivamente, existam formas diferentes de
explorar a comunicacdo em relagdo as midias cléssicas.

Considerando os modos pelos quais 0s sujeitos se relacionam com o
conhecimento e a cultura na contemporaneidade, ndo ha& como negar que “as
experiéncias mediadas por tecnologias que utilizam a realidade virtual, abrem novas
janelas nos processos de criagdo” (Alves, online). Os avancos tecnoldgicos
proporcionaram que a leitura e a escrita pudessem ser desenvolvidos em outros
suportes, como a tela. Desktops, laptops, netbooks, palmtops, celulares etc, permitem
que 0s sujeitos, ao entrarem em contato com as midias p6s-massivas, produzam e
divulguem informacgdes no ciberespaco. E com a emergéncia do ciberespaco, o leitor
agora entra em contato, segundo Santaella (online), com um “roteiro multilinear, multi-
sequencial e labirintico que ele proprio ajudou a construir ao interagir com 0s nés
entre palavras, imagens, documentacdo, musicas, video etc”. Assim, as mudancgas que
engendram o contato dos sujeitos com os conte(dos midiaticos no ciberespago 0s vém
tornando praticantes dos processos de leitura e de escrita a partir das demandas sociais

gue emergem nesse contexto cultural.

Concluséao

Martin-Barbero (online) afirma que vivemos hoje um “descentramento” do
saber, e reconhece a importancia de compreender as linguagens e as sensibilidades
geradas a partir da relacdo estabelecida entre os sujeitos e as midias contemporaneas.
Ainda que ndo sejam muito exploradas pela escola, o autor enfatiza que essa relacdo
vem proporcionando mudancas na escrita e nas narrativas. Com isso, apontamos que a
escola poderia beneficiar-se em conhecer as aprendizagens que estdo se constituindo
nos ambientes virtuais, potencializando as praticas pedagogicas relacionadas ao
letramento de criangas e jovens.

Indo nessa mesma direcdo, Rocha (2008) acredita que “Em uma sociedade onde
as midias ganham cada vez maior importancia, principalmente aquelas relacionadas a
difusdo das imagens, o papel da leitura e da escrita parece sofrer uma modificagdo” (p.
3). Frente a isso, seria importante, portanto, promover experiéncias escolares que,
dialogando com as experiéncias culturais dos alunos, contribuissem para uma melhor
compreensdo da mediacdo que os artefatos tecnologicos exercem sobre as préaticas

contemporaneas de leitura e de escrita.
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