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COOPERAGAD E APRCNDIZAGEM CN-LiNe

O porencial das redes de compurtadores, em especial o potencial
da internet para SUPOrte 3 comunicagio ¢ COOPLIILIO NOS Processos
de aprendizagem, serd apresentado ¢ discutido nos Proximos

capitulos deste livro.
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capitulo 2
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APRENDIZAGEM COOPERATIVA

A difusio dainternet na sociedade tem produzido impactos em
diferentes scrores, entre eles o setor educacional. Desta forma,
cresce a demanda por sistemas que déem suporre a formas de
cducagio gn-line. Hardin ¢ Zicbarth (1995) entendem que o
aprendizagem bascada na internet deve aproveitar o que ha de
melhor nas redes de compurtadores — a possibilidade de comunicagio
€ COOPEragio cntre pares.

As pesquisas sobre téenicas, teorias ¢ sistenas inovadores sobre
melhorias no processo de aprendizagem rém como Gbjetivo esse
processo, qualquer que scja o contexto em que cle se aplique. Os
estudos recentes tentam provar a_competéneia das téenicas

cooperativas para aprimorar esse processo. Os estudos apontan

que o trabalho cooperativo produz bons resultados e t

> aprende, ¢ exis g

forma ¢ da qualidade daquilo que ¢
adicional, na medida em que os individios ambém desenvoivem
habilidades para o préprio trabalho em equipe, que ¢ unx
sionais atualmente.

condigdo importante ¢m rermos pre

. . - . rleall
CUUPLE&I ¢ atuar ]Hﬂ[’(), de f()!ﬂ]J L()()l’deleﬂ, no trabaino o

nas relagoes sociais para atingir metas comuns, As pessons

| cooperam pelo prazer de repartir atividades ou para obter beneficios

matuos (ARGYLE, 1991).
Segundo McConnel (1998), o sistema educacional p

cstar PZH"U‘CU]'II‘H]C!]K? p]’C()(ll}‘d‘xd() Cm pronover a (()()])Lf{‘.l&:fl() no
= E

o nao
processo de aprendizagem, mas, de alguma forma, os alunes
S

DP&A editora
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trabalham juntos  informalmente e compartitham  sua

aprendizagem, dependendo de um conrexto especifico. Os alunos

- A - . et . 2 1
cooperam porque perecbem as vantagens de compartiliiar o que

nhun mtmtl\.mmm_ ndomm uma \1\10 \ou.ll do proce

a nmd]mmm

;‘ Uma vantagem adicional ¢ o apoio _dos pares mais

u)mpuultm nas tarefas de aprendizagem cooperativa. Para

] .1pundu novas competéneias, 4 maioria dos estudantes precisa de

7} , .
‘mn pkllt() que lhes ensine o .11111]]}]() Em todos oy Zrupos de

ppe ulnnm com dificuldades de aprendizagem, hd sempre uns que ji
Jpded dqummm as capacidades ¢ os conhecimentos, CNGUANLO Outros
"0 ainda o nio conscguiram. A aprendizagem cooperativa também
“" proporciona suporte moral aos membros do grupo, o que os

o incentiva a exploragio ¢ & descoberta ¢ os motiva para prosseguir

nas tarcfas.

Neste capitulo, apresentamos ¢ discutimos a natureza da
Apzuuhzagcm cooperativa, as bases tedricas que norteiam, ou pelo
PSS deveriam nortear, sua utilizagio no processo educacional,
os dominios de aprendizagem mais bem-sucedidos com o uso da
€ooperagao, as técnicas mais promissoras, o papel do professor na
condugio dos processos cooperativos, as vantagens ¢ as
desvantagens da utilizagio deste enfoque educacional,

CoNCEIToSs BASICOS

dp[‘(.ﬂdll&gL!ﬂ L()()p(.l'J.UVJ é uma tLLH]LA ou pr oposta

pedagdgica na qual estudantes A]udqm $¢ no proce

JPI‘LnlelgClﬂ, atuando como P’llL(.!I‘()S entr

¢como professor,

com o Ob)([‘l\'() de qdqunu L()Hh(.(ll'[‘lL[]l() sobre um dado ()b]L[()

e ——

A cooperag

10 como apoio a0 processo de 1pru]dn/1crun enf:

a participacio ativa e a JHE(.I"H\JO tanto dos alunos como dos

professores. O conhecimento ¢ considerado um construtor soci: al,
O conhecimento. 4

¢ desta forma o processo cducativo acaba sendo beneficiado pda
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participagio social em ambientes que propicicm a interagdo, a
colaboragio ¢ a avaliagio. Espera-se que os ambientes de aprendizagem
cooperativos sejam ricos em possibilidades ¢ proporcionem o
desenvolvimento do grupo.

Para Woodbine (1997}, essa abordagem de aprendizagem deve
apoiar-s¢ em:

— responsabilidade individual pela informagio reunida pelo

esfor¢o do grupo;

- interdependéncia positiva, de forma que os estudantes sintam

que ninguém terd sucesso, @ nao ser que todos o tenham;
~ melhor forma de entender um dado material, tendo que

explicd-lo a outros membros de um grupo;

— desenvolvimento de habilidades interpessoais, que serao

necessdrias em outras situagdes na vida do sujeito;
~ desenvolvimento da habilidade para analisar a dinamica de
um grupo ¢ trabalhar com problemas - forma comprovada

de aumentar as atividades ¢ envolvimento dos estudantes;

- um enfoque interessante ¢ divertido,
Kaye (ap. Barros, 1994) resume os sceis clementos mais
importantes na defini¢io do campo de aprendizagem cooperativi:

1. Aaprendizagem ¢ um processo increntemente individual, ndo-
coletivo, que ¢ influenciado por uma variedade de fatorces

externos, incluindo as interagdes em grupo ¢ interpessoais,
2. As interagdes em grupo ¢ interpessoais cnvolvem o uso da
linguagem (um processo social) na reorganizagio ¢ na

maodificagio dos entendimentos ¢ das estruturas de conheciniento
m

individuais, ¢ portanto a aprendizagem ¢ stimultancament

fendmeno privado ¢ social,

EN—

3. Aprender cooperativamente implica a troca entre _pares, a

interaglo entre iguais ¢ o intercimbio de papeis, de forma que
diferentes membros de um grupo ou comunidade podem

o

o
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assumir diferentes papdis (aprendiz, professor, pesquisador de
informagio, facilicador) em momentos diferentes, de ependendo
das necessidades,

4. A cooperagio envolve siner g assume que, de alguma mancira,

“o todo Emaior do que asomadas partes individuais™ , de modo
que aprender, desenvolvendo u)()pu.m\\umnu um trabalho,

pode produzir ganhos superiores a aprendizagem solitdria.

Nem todas as tentativas de {IPI'CHdC' cuopcr:\ri\ AMCNLe $erio

bBem-sucedidas,
ik e
perda do proeesso, falta de i miciativa, mal- entendidos, contlitos,

¢ deserddito: os beneticios potenciais N30 s30 sempre alcangados,

0. Apl‘cndlmgcm cooperativa nao significa necessariamente
S aprender em um Erupo, mas ao conrrdrio implica a possibilidade

f(.‘ p(JL{Lt conrar com outras pessoas para ﬁp()[dl' Sua

\1}71 LIId{LJLCIH sdar Ietor I]() \C ¢ L]Ll‘llld() necessario. Nno contexto

de um ambiente nao- L()merva
Nos cendrios cooperativos, alguns fatores sio fundamentais
para que se estabelega o processo cooperativo:
~ responsabilidade individual por informagdes reunidas pelo
esforco do grupo;

interdepe ndéncia positiva, de forma que estudantes sintam que
ninguém isoladamente obterd SUCCSSO a ndAo ser que todos
obtenham;

duulvx)lvunumo da habilidade ck analisar . dinﬁmicn do grupo

¢ rmbal!m com pr oblemas, ou scj ja, aqumgao de conhecimentos
para avaliar o funcionamento do grupo ¢ as contribuicies dos
participantes para o grupo alcangar o seu objetivo, ¢ reconhecer

0 retorno pessoal obtido na atividade em grupo.

Slavin (1995) considera quatro principais per spectivas tedricas
responsavels por explicar os efeitos produzidos pela aprendizagem

C()OPL}A(I\A PCI‘SPLL[I\A‘. de J]}()l’l\’klg.]() PL(’»PLL[“I\JJS de COCsA0

social, perspectivas cognitivas de desenvolvimento ¢ perspectivas
cognitivas de cliboragio.

Ja quey S()b certas LIILUH\IJI)LIJS P()dt levar a

APRENDIZAGEM COOPERATIVA

As perspectivas relacionadas & motivagao tém foco na

recompensa ou ()b]t‘l’l\'() sob o (]UJI os estudantes Operam; ou seja,

¢ eriada umassituagdo, em que os membros do grupo so conseguem \‘ Mgl Joutge
realizar seus objetivos pessoals se o grupo como um todo for bem- |
sucedido. Desta forma, os membros do grupo devem tanto ajudar

Os outros l]L];lI]I() inccnti\'.}»ln,\ q HC C‘s“]l’gﬂl' a0 Mmaximao, 4\5

10 social argumentam que os cfeitos da |

1 A@t ‘_k-f
|

pL‘l‘\'pCCl’i\'ilQ dC Coe /@L e’z

aprendizagem muix Herativa acontecem por conta da unido do grupo,

1sto ¢, os estudantes auxiliam os outros porque se importam com
eles ¢ desejam o seu sucesso.
¢ as perspectivas ¢ itivas, as interacoces entre s
Segundo as perspectivas cognitivas, as interagde |
> methorar seu aprendizado por razoes |

)
h”\f ’.JL t,v ~/

I

estudantes irdo por ¢
relacionadas aos scus processos mentais. Duas perspectivas
perspectivas de

cognitivas diferentes podem ser descriras:
L .
desenvolvimentao ¢ de elaboragdo. A perspectiva de desenvolvimento

cognitivo assume fundamentalmente que a interacio entre |
SORUILY

|

'lPI‘Cl‘IdiZCQ cm tarcfas i'lpl'()Pl'iﬂd‘.l‘l AUMENta sua Mestria ¢m conceitos

criticos. I smi)quuhv'x mnchmmm se na teoria de zona pm\lm_ﬂ
e em Lsmdm dL I’ a&r

dc desenvolvimento de va,u

A perspectiva de claboragio estd fundamentada em pesquisas |
da drea de Psicologia Cognitiva, que sustentam o fato de que | A

1§ A % fars ot -y e refidac Jw".« 2 i/‘:-,;,
informagoes retidas na memaria estao relacionadas a outras retidas [ 2ah {—?4»

ara aprender, o sujeito deve

anteriormente. Entdo, entende-se que, p ol sl xsnac
estar engajado em algum tipo de reestruturagao cognitiva oui
claboragio. Um dos mais eficazes meios de claborar ¢ pc}ni
explicagdo do material que estd sendo claborado para aiguéi.'n.
Desta forma, o aprendiz que apresenta a explicagio aprende muito
mais do que estudando solitdrio.
Para Slavin (1995), todas as perspectivas apresentadas aplicam-
s¢ em alguma circunstancia, mas nenhuma delas ¢ provavelmente
necessdria ou suficiente para todas as circunstineias de aprendizagem.

Dois aspectos-chave distinguem a aprendizagem cooperativa

de outras formas de aprendizagem em pequenos grupos: a
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No |

mntuito de incentivar estes aspectos ao longo das taretas cooperativas,

interdependéncia positiva ¢ a responsabilidade individual.
estruturas devem ser construidas no ambicnre COOperativo para

asscgurar que todos os membros do grupo de aprendizagem [
cooperativa tenham um senso de responsabilidade entre eles. Uma |
forma de promover o senso de responsabilidade ¢ por disponivel |
o material que deve ser compartilhado, criando materiais
compartilhdveis. Quera forma p para incentivar a coesio do grupo ¢
dar a cada integrante do grupo uma tarefa ou tédpico, tema ou | ’
assunto de estudo, para que cle estude em profundidade ¢
compartilhe o
interdependéncia de tarefas. Por fim, uma
avaliagio de cada aluno deve depender do desempenho do gr upo, iy

criando a interdependéncia de o bjetivos.

Uma queixa comum entre aqueles que adotam o trabalho em

pequenos grupos ¢ a distribuicio de sigual de trabalho entre os |
participantes. Comumente, o professor dd notas que nio
discriminam ou ressaltam o trabalho individual nem o trabalho de
cada grupo. Para resolver este problema, ¢ preciso propor |
atividades cooperativas e formas de avali lagio que incentivem a/
responsabilidade individual de cada membro no sucesso da

realizagio da tarefa.

outra caracteristica da
aprendizagem cooperativa. Em lugar de aruar ¢

O professor como facilitador ¢

Ollgz,g.ﬁmgghs N

1vas,

ue for
q 1CCe as II]['()Z Ill.lg()L as C [l(

e -
cstrutura O 1[]1[)1(.1)[(, L()OE. Y'd['l\’() dL f()l ]]1‘1 a lﬂLLl‘lUV'][' A 1

entre alunos

(Cracao

Vista como uma rucnulotru educacional, 2

aprendizagem cooperativa ndo requet, em seu uso em sala de aula, ‘ y)
ICE, em seu sals

recursos dxdam S ¢ (
0s adicionais, mas sim algum investimento na |

prcp”u Jg.d() dL o ()Kb.‘s()ILS. [
_prepar; cla A
/

Morris ¢ Hayes (1997) cntendem que a aprendizagem
cooperativa gera beneficios para os alunos, pois eles precisam
aprender avinteragir com os outros membros do grupo, a _exercitar

| ellaniAy

icpois | Forefod £

‘
pequena parte da i e {

K

| Lol

L@ %1 -

Ocann

que aprendeu com  os demais, Crizmdo a [t had s
|

I &

v

;

nLDCAA L
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fes de trabalho om

10 ¢ dugn\ul\ cr lmhl[ld

a tomada de dect
Lrupo, tornando-s¢ mais confiantes ¢ L.\pm i\uhllumunt s

CUs

pontos de vista.
Esse enfoque de aprendizagem pode promover o SUrgImento
de resultados educacionais, que nao sio considerados estritamente

académicos, como o aumento da competéncia de se trabathar em

“grupo. Essa aprendizagem ¢ geralmente mais efetiva em dominios

em que as pessoas cstio engajadas na aquisigio de habilidades,
categorizagio, plancjamento conjunto ¢ tarefas que requerem
construcio de memoria coleriva (Kusar, 1996).

Estudos realizados, propondo a aprendizagem cooperativa para

Ve :
© 7 ajudar os estudantes a entender assuntos complexos em ambientes

de dominios especificos, como pensamento cientifico, apresentam
bons resultados. Bm tarefas puramente procedimentais que nio
envolvem muito entendimento, torna-se mais dificil observar a
ocorréncia de mudangas conceituais, apontando que existem
alguns dominios mais ¢ outros menos compartilhdveis.

No entanto, para que a aprendizagen cooperativa produza os
necessdrio definir a reoria de aprendizagem

mulmd()s esperados ¢
na qual a interagio cooperativa sera baseac

FUNDAMENTOS TEORICOS

As teorias de aprendizagem buscam reconhecer a dindmicy
envolvida nos atos de ensinar ¢ aprender partindo  do
reconhecimento da evolugio cognitiva do homem, ¢ tentam
explicar a relagio entre o conhecimento preexistente ¢ 0 novo
conhecimento. Virias tecorias construtivas contribuem para o

entendimento de aprendizagem cooperativa. Elas tém como ponto
10 agentes at nti\'i)ﬂ: que, a }).u‘tir

comum a visdo de que i individuos
, buscam ¢ constroem umhc.um(.m() dcmm ck

dc seus ()b)dl\ 08 3
Lonu\tos significativos (Hsu\o 2000)

Para o construtivismo, o conhecimento ¢ (re)construido pelo

individuo nas interagoes com o ambiente externo. O aluno ¢ o

A Nee

Lo nanda -

Vards

Rainoney




1;3)ir1cmpomgﬁo, a estrutura de conhecimento existente modifica-se de |
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meio da |
|

sujeito ativo no processo de aprendizagem,  por
experimentagdo, da pesquisa em grupo, do estimulo A davida ¢ ao

desenvolvimento do raciocinio. Qs conceiros sio formados no | \f-
contato com o mundo ¢ com as outras pessoas. O professor assunie
o papel de provocador ¢ estimulador de novas experiéneias ¢ dever

SCrcapaz ¢ de pi OP()I cstr RILL as ou caminhos PJ]J buscar ILHP()\t&\

O construtivismo tem dois i Importantes lu)mos Pi laget ¢ Bl unc

Em Piaget, o desenvolvimento da inteligéneia ¢ uma umnmm

adaptacio ao ambicente por intermédio de um DProcesso du

maturagao, formado por dmx componentes bdsicos: adaptagio c-

do. A adapragio ¢ o processo pelo qml O sujeito quum

organiz.
um cquilibrio”entre assimilagio ¢ acomodacio. A agsimilagio |

. |
meio ¢ a | P\

refere-se A introjecio de conhecimentos sobre o

incorporagio ao conjunto de conhecimentos jd existentes. Pela ‘

modo a acomodar-se em novos clementos — ral modificagio ¢ |

1978). )

denominada “acomodagio” (PiacerT,

Construtivismo sepundo Piaget
L

O cquilibrio ¢ o processo de organizacio das estruturas \
cognitivas num sistema coerente, interdependente, que possibilita

ao individuo a adaptagio A realidade. A organizagio ¢ a fungio pela
qual a informagdo € estruturada, gerando os elementos internos da
inteligéneia, os esquemas ¢ as estruturas. Os esquemas $ao
considerados unidades que conformam as estruturas intelectuais.
A aprendizagem ocorrerd a partir da reestruturagio das estruturas |
C(Jgnitivas internas (csquemas

¢ estruturas).

O_conhecimento progride pela formacio de estruturas, J

negando o mecanismo de justaposicio de conhecimento 1dvc>gado
pelos comportamentalistas. O pensamento ¢ ¢ organizado por meio
da adapragio de experiéncias ¢ dos estimulos do ambienre, Tal
organizagio forma as estruturas. A adaptagio ¢ a organizagio sio

interdependentes. O desenvolvimento da inteligéneia ¢ dividido

F

A
G

| ({: Vsl

5
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T
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em trés estagios de desenvolvimento mental: sensorio-motor,
operacoes concretas ¢ operagoes formais, que se dividem em
subestdgios. A passagem de um CSEZIO PAra O OUETV NAV OCOITE de
forma ;1131'1|pt.\ ¢ guarda caracteristicas dos CSLAgIOs Anteriores
L 1978).

No processo cnhic.micm;\l Lost fatores nuuimciunnis $30 INLCrnos

. B I3 O
* ndo pndun ser nmmpul.uh)s le() p[()ﬁw)l d(.\(.l!d() se ativar

(P1acE:

S
lﬂLL.‘llH\l]]() de JPILHd]/\"LIﬂ Ol N&]d sua LIlP.Mid.'ldL LzL L.

reestruturar mentalmente, procurando noves esquemas de
assimilacio para adaptar-sc a novas situagoes. O professor deve

‘ ————————————— "
ic csnmuln a0 aluno, \f lo ot

urmmr.u 0 .m)lmnu fornecendo | nmc ri

pummndo seu duum()l\nmnm un lltmo pmpnn ouiado yelos. -

! suscitando problemas tteis a0

seus ntet

]3()1 mctud

‘1111110 “As atividades de memor izagho ¢ repetigio de atitudes ¢
assuntos devem ser evitadas. Os estdgios de desenvolvimento

contribuem estabelecendo os imites.

Constrittivisino sequido Bruncyr
Bruner (1966) preocupa-se em induzir uma participagio ativa ;
do aluno no processo de aprendizagem, contemplande a2

“aprendizagem por descoberta”. Seu enfoque ¢ a exploragio du "

o curriculo em espiral. O conceito de cxplor:

alternativas e
de alrernativas pressupoe que o ambicnte ou contetdo de .'cn‘?‘ms)
deve proporcionar alternativas para que o nlu.no possa inferi
relagoes ¢ estabelecer similaridades entre as iddéias nprcscn_r_ic_{:_\_s,
- favorecendo a d uu)hum dc prmupms ou relagoes. Por S:\lﬂ- VCZ, O L A ‘«[
a0 ﬂlCSll]() f()PlC() cm

_curriculo em espiral pumm que 0 aluno veja
s de profundidade ¢ modos de representagio.

ilfcmur.s nivei

QO desenvolvimento l[l'{L‘]L‘Cﬂlﬂ (CPL‘HL,C da lﬂ‘dﬂll"&(;'\lli ]\U‘J/

tig |
representagio ¢ da integragio. A maturagio para rcprcsmnxlgd(u(‘
depende do nivel de amadurccimento do aluno ¢ varia com o
erescimento, por meio de refinamentos constantes, sendo dividida em

trés modos de representagio do mundo: enativo, wonico ¢ simbalico.

e

4
i
!

CANALANAKK
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— nivel de desenvolvimento potencial - determinado pela solucao
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Por esses trés modos de representagio, os individuos passam por trés

estdgios de processamento ¢ representagio de informagoes: manuseio

€ 60, Organizagdo perceptiva ¢ imagens ¢ utilizacio de simbolos. A

integragao ¢ a capacidade do sujeito transcender 0 momentinco,
desenvolvendo meios de ligar passado-presente-futuro,
Um dos pontos- dln\ ¢ para o desenvolvimento mtdutml

os AI]]blLHR

Bertos

cm que. .1 L.I{'v&ud.ld(l de repr

neegrag a0 ¢ estimulada por téen
l‘

agentes do processo educacional ¢

mum\ da ¢

‘ultura, Nesta abor da(run 08

ambicnte cspccmlundo de um

professores s30 0s principat
devem ser capazes de dominar o uso dos recursos com
conhecimento ¢ compreensio desse uso, de acordo com o assunto,

assumindo, ainda, tarefas de comunicador ¢ figura de identificagio,

Soctointeracionisnio de Vigotsly
O pensamento de Vygorsky  criou as tundagoes  do
sociointeracionismo. Para Vygotsky (1989), o pensamento ¢

construido gradativamente num ambiente histérico e, em esséngia,

social. A intcmgﬁo social assume um papel fundamental no

dcxuwolvlmcmo cognitivo ¢ toda fungao no desenvolvimento

cultural de um sujeito aparece primeiro no nivel social, entre

pessoas, ¢ depois no nivel individual, nele proprio. Vygotsky

identifica trés estigios de desenvolvimento na crianga ¢ que podem

ser estendidos a qualquer aprendiz:

= nivel de desenvolvimento real — determinado pela capacidade
do individuo solucionar independentemente as atividades que

lhe sao propostas; 3

) . . e |
de atividades realizadas sob a orientagdo de outra(s) pessoals) “
‘

mais capaz(es);
|

~ zona de desenvolvimento proximal — considerada um nivel |

ntermedidrio entre o nivel de desenvolvimento real ¢ o nivel de

desenvolvimento potencial.

APRENDIZAGEM COOPERATIVA

A zona de desenvolvimento proximal ¢ potencializada pela

interacao social, ou scja, as habilidades pudum ser desenvolvidas
com % ajuda de um adulto servindo de guiou pela colaboragio
entre pares. Jao nivel de desenvolvimento real ¢ considerado m?mn
sendo as fungoes mentais do individuo que ji estio estabelecidas
¢ que sio decorrentes das ctapas de desenvolvimento inteiramente
cumpridas pelo sujeito. A aplicagio da abordagem de \-"_\‘gursllil' na (/
pritica cducacional requer que o professor reconhega a iddia de 'L
i ml cestmule o (I}\i?}_}y_}()‘('(ﬂ;l!‘('f!ﬁ';‘lrt‘i\i(), ZDP e

zona ded

senvolv umnuwl

d(. forma a potene 1]1/,‘11 0 dt 'nvo]\'imunm cnguuﬂglgf i fl.]Llll(L\ it fm;

Os ambientes colaborativos de aprendizagem, apoiados cm‘l

computadores ¢ teenologias associadas, valorizam esse tipo de|

abordagem, criando um espago de trabalho conjunto. Mas uma das \

L dir
dificuldades ¢, certamente, implementar as posicoes teoricas no l\ e o
Mo, S gk
contexto escolar. \ e
A pritica pedagdgica construtivista ¢ s0Ctomteracionisia ‘L i

1A W - ~ N N ¢S e '_',‘
requer a proposicio de projetos auténticos ¢ desatiadores reuninde :

alunos, professores ¢ especialistas numa  comunidade de
aprendizagem (Squirts ¢ McDouGatr, 1998). A.p'm"xir de uma
situagio auténtica, os alunos assumem a responsabilidade sobre a
'.lprcndiz;\gcm, desenvolvendo meta-habilidades cognitivas para
monitorar ¢ dirigir a aprendizagem ¢ o desempenho. As situaghes
auténticas de aprendizagem sio complexas ¢ dio oportunidades
diversificadas para os estudantes explorarem suas iddias de forma
?(][':

realfstica ¢ convincente. Estas situagOes caracterizani-se

5

~ ser construfdas em torno de tarcfas conere

- .1]1(:131‘ mulnplas > 'Lccri\'ns' ou seja, os alunos devem rer a

oportunidade de ver um problema de diferentes pontos de vista,

neeociando ¢ dividindo conhecimento ¢ tomadas de decisao;

PrOMOver a CONStrugao social do conhecimento com a methoria

da aprendizagem pela colaboragao ¢ ¢ discussao.

RS E———
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De qualquer forma, nao ¢ uma tarefa tivial desenvolver
atividades cooperativas em uma abordagem de aprendizagem ativa
ma sala de aulas A utilizagio de téenicas para aprendizagem
cooperativa ¢ bastante antiga. Virios métodos ou dindmicas jd
foram propostos ¢ esta abordagen ¢ considerada um sucesso em

rermos dos objetivos que pretende atingir,

ENFOQUES DE APRENDIZAGEM COOPERATIVA

Os diferentes enfoques de aprendizagem cooperativa tém uma

finalidade central: facilitar a realizagio pessoal, fazendo com que

os membros do grupo sintam-se responsabilizados pelo sucesso

uns dos outros (Sravin, 19¢
—_
Listamos, a seguir, alguns enfoques da aprendizagem

cooperativa.

Questionemento progressivo Progressive inquiry)

Este cnibquc ¢ propicio para o levantamento de questocs,
discussoes, busca de teorias e embasamento, avaliacio critica,
formulages mais precisas ¢ aprofundamento para a claboragio de

relatdrio ou proposta final.

Aprendizagem baseada em problemas (Problem-based learning)

Neste enfoque, a aprendizagem inicia-se com um problema a

ser resolvido. Os problemas devem ser os mais reais possiveis, pois

aautenticidade ¢ fator fundamental. Os problemas também devem

prover de contextos sociais ¢ culturais em que se desenvolvem
solugdes em cooperagio. Este dominio ¢ increntemente centrado

no aprendiz ¢ ¢ contextualizado.

Este enfoque sustenta-se numa pratica educariva dindmica ¢

contextualizada ¢ propoe situagdes de aprendizagem diversificadas

’

[ amodidele.kr
7
Condnedtd | Meofas
.

Felet f

LSTTUUragio muito mais

w
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¢ interdisciplinares. Ele ¢ capaz de promover autonomia ¢

autodisciplina, as habilidades para o trabalho em equipe ¢ a
capacidade para aprender a aprender,

Nosso trabalho na drea de aprendizagem cooperativa apoiada
por computador adora o enfoque de aprendizagem baseada em
Projetos.
argumentar, plancjar resolver situagoces-problemas ¢ ter dominio

Acreditamos  que saber lery escrever, interpretar,
sobre as novas recnologias sao arividades basicas, essencials §
participagao social, que devem, portanto, ser aprendidas por todos,

Os sistemas pedagogicos evoluem com as sociedades: os
mdétodos, os curriculos, os conretdos, a forma de aprender, ensinar
¢ avaliar vém sendo modificadas. Aquele que ensina, plancja, faz

L prepara propastas de agio, enquanto aquele que aprende,
deve estabelecer relaghes criativas ¢ » contendos trarad

cnvolvendo-se_ com o trabalho, questionando-se, construindo

escolhas

novos significados ¢ representagdes, pois, segundo Dewey
(ap. Koscrmany, 2001), “se ndo se compreende o que se aprende,

ndo hd uma boa aprendizagem™. O ensino deve possibilitar a

aquisi¢io de estrarégias de conhecimento, em que o aluno

compreende as interpretagdes sobre o fendmeno da realidade ¢ os

[ugnrcs onde s¢ constroem.

A organizagdo po
globalizagio, em que as relagbes entre o

conhecimento sdo cfetivadas por diferentes atividades que se

 numa coneepeio da

projeros basci

reas de

contetdos ¢ as :

desenvolvem durante um projeto, ajudando os alunos a serem
conscientes de scu processo de aprendizagem ¢ exigindo do

safios_que se_cstabelecem numa

professor respostas aos d

aberta ¢ flexivel.—

O trabalho pedagdgico com projetos retrata tima postura por

o

mcio da qual o professor organiza ¢ propoe situagoes de ensino
as dos alunos,

bascadas nas descobertas espontineas ¢ significativ

permitindo que a sintese do conhecimento construido seja expressa

de modo que cle (alunofautor) reflita sobre as agoes ¢ seja capaz /5|
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de desenvolver ¢ eriar um produto que revele a sua aprendizagem.

Desta forma, a fungao do projeto ¢ favorecer a criagio de estrardgias
de organizagao de conhecimentos, em relagio ao tratamento da
informagao ¢ A relagio entre os diferentes conteddos ¢m torno
de problemas ¢ hipdreses que facilitem a construgao de
conhecimentos,

Os principios que fundamentam csta proposta remetem 2 D

ill?}'cllcfi713389171.)7_;_;iguﬂ'}g}tj} m _que o :11&17[‘_1__("3 constrai 0_seuE N\

].v.

1
1 !
— e &, A Ve kg,_u -

‘conhecimento, atribuindo sentido prdprio a0s conteudos: ¢ A
srocedent : f [

transformacio da informagio procedente dos diferentes saberes
& > pLoce

disciplinares ¢ d¢ senso comum, numa perspectiva que trata de

explorar as relagoes entre o objeto de pesquisa ¢ os diferentes |

campos do conhecimento, |
s a5 3 . . i I\ [ (.0
Kilpatrick (1926) introduziu o método de projetos em 1918 | [l locpe 8

)

fhes

o = - - - !
quando a ciéneia estava caminhando na diregao de tornar o
curriculo relevante para o contexto cultural dos estudantes, Este |
3 5 ~ ==t
metodo propoe que se traballic com a solugio de problemas do |

mundo real, utilizando virias prdticas educacionais, inclusive | “
atividades em laboratério,
gaeme b GI il

O mérodo de projetos foi reforgado pelas idéias de Dewey
(ap. Kosciimann, 2001), para quem a educagio depende de acio
co conhgcimcuro cmerge de situagbes em que os estudantes tém
que aprender a partir de experiéneias que facam sentido ¢ tenham
iaportﬁncin para eles. Estas situagdes devem ser propostas num

contexto social, como uma sala de aula, um curso ou um

a

treinamento, no qual os estudantes coleram e manipulam materiais

diversos, criando uma/comunidade de aprendizes que constroem

scu conhecimento coletivamente.

A aprendizagem por meio de projetos acontece pela interagio/

i L @ % ¥ i - ¢
¢ articulagio entre distintas dreas de conhecimento, Estas conexaes |

lod L o

530 estabelecidas a partir do conhecimento proveniente do dia-a- | - o0

dia dos cstudantes, que emerge por conta de uma situagio externa ||
) g | eyl
estudada ¢ portanto nio fragmentada em disciplinas. O papel do {
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professor ¢ motivar a pereepgao dos estudantes para o coneeitos

implicitos no projeto ¢ intervir nos momentos apropriados.
Trabalhar com projetos ¢ a alternativa que busca superar as

priticas habituais ¢ possibilita:

~ tornar a pritica educativa mais dindmica ¢ cnmcmlmlimdd V(U

problema proposto, a claboragio de hipoteses, 2 experimentagio,

aargumentacio ¢ a andlise dos crros);

gerar situagoes de aprendizagem reais ¢ diversificadas;

relacionar os contetdos em atividades interdisciplinares;

~ considerar a aruagio do aluno como sujeito da propria
aprendizagem;

idades dos

— considerar as expectativas, o potencial ¢ as nec

estudantes;

favorccer a construgdo da autonomia ¢ da autodisciplina,

desenvolver habilidades para trabalho em equipe, tonwada de

decisoes, facilidade de comunicagio, formulagio ¢ resoluciao

de problemas;

~ desenvolver a capacidade para aprender a aprender, de forma
que o individuo possa reconstruir conhecimento, i1.1_rc:grnndc>
contetidos ¢ habilidades de acordo com seu universo de
conceitos, estratégias, crengas ¢ valores;

~  ndo sO incorporar novas tecnologias para expandir o acesso 3
informagio atualizada, mas sobretudo promover um.a.nm'n
cultura de aprendizagem por meio da criagio de ambientes

yble] > C i Z * TACAO.
(}'L]C Sl}})()lTClﬂ C()H.\'t]\l(_‘l\() de (()I]II(LIH]LH[() ¢ nter 1Ga

METODOS DE APRENDIZAGEM COOPERATIVA
Muitas pesquisas foram conduzidas, especialmente nos Estados

: s il T —
Unidos, sobre a cferividade dos métodos de aprendizager

4 ( ) e - "
“Yeooperativa, Johnson, Johnson ¢ Stanne (1998) analisaram os

i i ; trinta anos ¢ concluiram que a
relatorios produzidos nos ultimos trinta anos ¢ concluiram g
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aprendizagem  cooperativa produz - resultados  positivos,
principalmente, no desempenho académico dos estudantes. Para
cles, a quantidade, generalidade ¢ aplicabilidade das pesquisas

realizadas apontam para a validade do uso de aprendizagem

coOpe "'l“\& ]]Hl]t() mais LI() (]UL O uso Lifl matoria L]()\ Il‘lL[()d()S

instrucionais.
Na andlise desses autores, ficam claros os 1uuimd()\ positivos

no desempenho, mg'/.m()umo de alto nivel, nLHmnxiumu.l de

aprendizagem, na\m(m\.us.m, nn"x{csm\oi\nnunu social ¢ |

cognitivo, nozraciocinio moral, 11;1'm1t<)-csr1m:1 12 tomada de

(
PL‘]\PL‘L[’]\.H(.% ()ll]])(.lLIlU.l% \()Ll&l\ \\IHELIHJII/.\S.\() de valores.

Johnson, Johnson ¢ Stanne (1998) ressaleam que nenhuma outra

estratdgia pedagogica atinge resultados tao diferenciados. Segundo
cles, todos os métodos de aprendizagem cooperativa produzem, de

Aorma significativa, maior ganho na aprendizagem que as formas

tmdmonnh como a 1pluld agem individual.
skt

alizada pelos autores concluiu que os métodos mais

Avrevis
utilizados para promover aprendizagem cooperativa sio os circulos
de aprendizagem, Jigsmw ¢ suas variagoes Jiupsaw II ¢ Jigsaw 111,
STAD (Student Teams-Achicveinent Divisions), TGT (Teams-names-
Towrnaments) ¢ investigagio em grupo. Os métodos mais efetivos
seriam Learning Together, Constriective Controversy, Teanis-Ganes-
Tonrnaments, ¢ Group Investigation Mcthods.

A0 e

Listamos, a seguir, algumas dessas téenicas, comegando com
formas centradas no professor ¢ avangando para formas centradas

no aluno.

STAD (Srudent Teams Achievement Division)

Nesta téenica cooperativa, os estudantes recebeny informagoes
no formarto de aulas, filmes ¢ leituras, entre ourras. Além disso,
ganham uma planilha a ser completada por grupos de quatro.
Os grupos, formados pelo professor, sdo heterogéneos, definidos
com base em desempenho académico, raga, sexo ¢ outros fatores

APRENDIZAGEM COOPERATIVA 41

considerados importantes. As planilhas podem conter estudos de
casos, problemas a serem resolvidos ou outras rarctas. Quando a
tarcta ¢ concluida, o trabalho ¢ apresentado ao professor, que pode

argliir os membros do grupo individualmente sobre a solugio

";'IPI'L‘RCI]['CId.l ¢ passar a um ou a todos os membros do Srupo um

teste para ser respondido individualmente de forma a promover
a responsabilidade individual. Considera-se que o grupo cumpriu a

tarcfa a contento se a avaliagao individual for pnxit‘i\';\ Lsta réenica

L uma dd\ mais LLHIIJLL]\ I}()i)l()

membto do grupo, scus papdis dentro do grupo, o tipo_ de

nmlum] dxd‘mu) a ser usado, hun €OMO outros componentes d()

pmccw) Ldmauuml

]xg. aw

Com esta téenica, o professor transmite a cada membro do
grupo topicos diferentes ¢ pequenos. Os estudantes pesquisam
sobre seu topico ¢ retinem-se depois com membros dos outros
grupos que também estudaram o mesmo topico para discutir ¢
refinar scu conhecimento sobre o assunto estudado. Os membros
de cada grupo voltam ao grupo original para ensinar aos demais
membros o que aprenderam sobre o tdpico de estudo,

Controvérsia construtive ot controvérsia cstrituradn

Nesta téenica, pares em grupos de quatro integrantes definem
aspectos sobre uma mesma questao. Cada par pesquisa um aspecto
de um tépico. Os dois pares discutem o tdpico nido para ganhar o
debate, mas sim para acrescentar mais informagao sobre o tema
proposto. Os pares trocam de lado ¢ desenvolvem argumentos

sobre a mesma questio para o lado oposto.

Tnvestigagao de gripo
Os estudantes t¢m liberdade de escolher seus grupos, conduzir

a pesquisa e apresentar idéias para a turima. A apresentagao pode ser

i
i
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um video, wma série de slides ou uma demonseragio. Mesmo nesta

forma de aprendizagem cooperativa centrada no aluno, o prc)fbssn;v predominantes. Por exemplo, o centro norte-americano de apoio
avalia ¢ pontua a contribuicio individual no projeto do grupo, de A formagio continuada de professores da educagio fundamental ¢
forma a evitar que uns trabalhem muito ¢ outros nio, . sccunddria, o ERIC (Edwcational Resources Infornation Center)
veicula em seus sites da wed diretrizes de aprendizagem cooperativa

e
FORMAS DE IMPLEMENTAGAQ DA APRENDIZAGEM V:”LA‘L\AI\)‘ bastante centradas o Suvieo el
COOPERATIVA NA SALA DE AULA Bl x| Para suporte a essa visio de base comportamentalista,
> A CAAY \ . .
,X i | encontramos um rol de clementos considerados cssenciars paia

McConnel (1998) discute criticamente a i 1 fiva
(1998) discute criticamente g xmpicmcm.u_,‘uu de L;‘L-ucx apoiar a aprendizagem c('m}icr;m{u na sala de
a d « ac

rrojetos de aprendizacem ¢ o ‘
projetos de aprendizagem cooperativa, descrevendo duas visoes \ — ; .
| - Objetivos da aprendizagem devem ser claramente definidos:

polarizadas. !
Ve aprendizagem cooperativa ¢ grupos de aprendizagem
— ; [ cooperativa podem ser vistos como meios para um fim nus g
Visio comportainentalista | a) | f ‘5 ) ) | ;
A ol ) i ' do que um fim em si mesmo. Os professores deveriam comegar
A primerra visio, domimante ¢ veen]ae S | . . ' .
. I ) »dommante nas escolas norte-americanas, i o plancjamento das atividades de aprendizagem cooperativa
¢ tortemente baseads S e o —— - | . ‘ )
oaseada no curriculo escolar ¢ utiliza o enfoque i deserevendo precisamente o que ¢ esperado que os alunos

comportamentalista da aprendizace : Ao ¢ : ; 1 ivi
I ta da aprendizagem. A cooperacao ¢ estruturada aprendam ¢ sejam capazes de fazer ao fim das atividades.

E importante definir a natureza do objetive — desempenho

¢ monitorada de perto pelo professor, A motivagio para aprender

¢ tundamentada na recompensa e incentivad: - A i o £t
St - O], 5'?_,&.&&%}1@_ TUL{CI‘;ldm‘, e ¢ cadémico ¢ habilidades de processamento cognitivo, cntre
externo. A avaliacio te ritério e ¢ ¢ . S DS T
— . xlflgI u_) tem um critério e ¢ conduzida somente pelo &/ﬂiﬂﬁ,}ﬂ‘ VT outros.
professor. Os objetivos da aprendizagem sio determi Sl L~
o Qe o L3 $a0 dcter b s De 'l i .
professor. A avaliacio ¢ 1‘0;- wiisl minados pdo.(cm“ pllbave — Todos os estudantes do grupo devem estar engajados no
tadividisl . 1 - e Lul-ﬂ:z]d;l no deseimpenho 5o im S aleance do objetive: nio ¢ suficente que o professor defina os
d, 0 que pode incentivar a competi¢io entre membros dos ¢ [ PELY 5\ W g . ) ‘ . g o s o
grupo ? - , objetivos, ¢ preciso que os alunos percebam a importincia
i deles. Eles devem compreender ¢ aceirar que cada membro do
e e ! grupo precisa atingir o dominio de um conjuitto de habilidades
Visito construtivista ( * SRR i o . ; e
A ‘ ¢ comperéneias. Nas eéenicas de aprendizagem cooperativa em
A seer a visao ¢ PR e ; ; -
. gunda visao ¢ domtinante nas escolas inglesas. Tal visio ¢ que os grupos sclecionam scus proprios objetivos, todos os
uma forma de aprendizasenm aberta @ oo : . 3 ; o
" na de apt Lnd[/,.igun aberta ¢ negociada, Este Cnfoquc membros de cada grupo precisam acetar os ulv}ctrv()s coOMmuns
enfatiza a IVAcAo Intrinsec: T
7 motvagao inwrinseca, a coordenagio por parte do grupo a serem aleangados.
de alunos ¢ ¢ baseada em problemas. O grupo define seus objetivos ~  Definicio clara das tarefas: os professores precisam oferecer
i ¢ ¢adotado o modelo de avaliacio pelos pares s ’ T = s e
i altacio pelos pare . : . y X
{ = ‘[‘ GO pares ou de uma ay aliagio diretrizes que descrevam de forma clara ¢ com termos precisos :
Sta, composta por professor ¢ inteorantes - ; -
! pory tegrantes do grupo. 0 que os estudantes devem fazer, em que ordem, quais fonwes .
QL s o>

Percebe-se, analis a literatura d; ’ ‘ e 3 i
: be-se, analisando a lireratura disponivel da drea, que as de informagao devem ser consultados ¢ como cles serdo
ormas mais fechadas de aprendizagem ¢ ; i e § 3 inici

ais fechadas de aprendizagem cooperativa parceent ser avaliados. BEstas instrucoes devem ser dadas antes do inicio do

trabalho.
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- Grupos heterogéncos: ol .
S ncos: o professor deve oroanizar or I ) ) - .

/ ' i pralsar devt-augmnigt g upos de - css0 4 informagao: os professores devem estruturar as tarefas ;
lantes possAm ter acesso A8 informagocs .

0 i

{0 das tarclas de |

]

de modo que os estue

tes, quatro ou cinco membros de forma que sejam o
sejam
;2 sua aprendizagem. Q) conteue

] (Y Ty AT i y sy -
wterogeneos, de acordo com o desempenho académico, r 1 necessart

sexo. Nao se deve Cl it L IS ¢St C Q L
C SEXO. ¢ S CS y )
} (S ¢ studa s formel (__‘Hl} OS i & : N . o i

aprendizagem
desempenhos especificos ¢ cony testes de avaliagio capazes de

nizades. Quando os grupos sio heterogéneos
¢ outros dois clementos i I Cstd ‘ .
entos listados aqui estio presentes, os medir os ganhos naaprendizagem.

studantes tendem ainteracir mais ¢ obrer res e
neeragir mais ¢ obter resultados dificilmente | ~  Tempo suficiente para a realizagio da tarefa: cada estudante

¢ cada grupo deveriam ter o tempoy NECESsano para atingir os

Vistos em outra estratégia educacional. Também tendem a se :
los. Sem isto, os objetivos podem nao ser

tornar tolerantes ¢ os de vi i i
olerantes com pontos de vista diferentes, a considerar
A , ;

objetivos esperac
alcangados. Muitos resulrados positivos relacionados

fes ¢ beneficios académicos da

q4 0pInRo ¢ sentimento dos outros ¢ a pl'()CllI‘ﬂl' IﬂL‘”N)F

[ Mavmanni

embasamento para 0s seus pontos de vista, habilidad " :
habilidades soctars, atitud

Wis quatro ou mais | ole 4 Nviaon

|
}! 35()::1?51“1‘;]?‘{‘1;3 ldchh“ltl::rcs.sl():it\()fio»L“SLm‘i‘tunc-dcvc :llcrcdimr o oo aprendizagem umpcr;\ri\jn sO ocorrem af ;
J e {L -”L{L 1gual de aprender o contetdo ¢ as 'f“rfw““/\'u e semanas de trabalho conjunto em grupos hererogeneos. :
¢ ades, maepe ‘ntemente 5 =, ( L. |
colocado. ():1 scj;,ka}:LCI:-;ILL;;:[Z];;:)ZS\Z iE tlLl;:;“m))qu:[{lll 1;” ")Ci‘“‘ ) 200 ‘!fw“k “ - Rcsplonsnbilid;\dc individual: a ;1})11‘11di'/‘1gc1'n ‘cnnplm‘nii\x\
por ter sido posto em um determinado grupo Prejudicado cac{on i permite que os alunos, <:‘m SrUpo, apresentem nivels mmf altos J
o Triterdlependiie: o B . po- | de desempenho académico do que quando trabatham sozinhos. |
; ey . -} cndencia pf)mtwa. os professores devem estruturar Cada estudante deve estar consciente de sua responsabilidade |
1: flJILfﬂS de ’.\P[»Q]ldl'/“lgcl]] de tal forma que os estudantes | individual para a aprendizagem do que foi definido para ser :
venham a acreditar que o sucesso de todos depende do sucesso aprendido. Mas cada estudante precisa ser formal c }
‘ndividua’ ¢ vice-versa, Essencialmente, as tarefas devem ser individualmente testado para ficar claro o que cle de fato |
estruturadas para que os estudantes dependam uns dos outros. 1 aprendeu. :
;llt?.ra?ao face a face: os estudantes precisam s organizar para | Reconhecimento piblico ¢ recompensa para 0 grupo pelo |
INTErAgIr uns com os outros ¢m cncontros face a face. sucesso académico: s6¢ os membros do grupo que apresentaram

ber

|

i — Interacio sociz . : i .

‘ hteragio social, comportamentos e atitudes positivas: nem alto nivel de desempenho académico devem rece

f mpre somente porque os estudantes estao reunidos em arupos recompensas. O prémio recebido deve ter significado para 05
= : /

estudantes.

Reflexio do trabalho do grupo: s estudantes devem reservar @
>0, para

\ ¢ ¢ esperado o uso adequado de habilidades sociais ¢ grupais
| Estas habilidades serao auromaticamente usadas, Para trabalhar
em grupo, os cstudantes precis: i /

F’ 58, Tasitiss precisam exrdtr § sz, & um tempo, apos O eneerramento do trabalho em grug
conflanga mutua, a critica construtiv : i s | gt
¢ , a critica construtiva, o compromisso ¢ a refletir sobre as metas académicas ¢ soctas atingidas.

Slicagao

Scguindo esse enfoque ouum enfoque construtivista, aaj

neeociaci o e R ey e YR i
gociagio. Os professores precisam determinar as atitudes ¢
a0 formal ¢

08 COMPOrramentos sociais esper
I esperados ¢ dar aos estudantes de téenicas de aprendizagem cooperativa na i

. — ’ T
Importante nAo o para a obtengao de g;\nll(y em relagio ao proprio

papdis especificos para assegurar que eles trabalhem estes
- preparagio dos Ry

COMPOrtamentos CoONSCiCntemMente em seus o i
I onscicntemente em seus grupos. processo ensino-aprendizagem, mas tambdém
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individuos para situagoes futuras no emprego, onde cada vez mais

arividades exigenm p aptas ao trabalho em c(LuiLw_

O uso de determinadas teenologias pode ampliar ou melhorar

ambicnres onde estas situagdes scjam apresentadas, As teenologia

N’:i’f

Lﬂ(»’vdw *\

colaborativas pummm a construgio de formas comuns dever, agi

|
¢ conhecer; o s¢ja, 830 ferramentas que habilitam individuos a se |

cngajarem  conjuntamente na  atividade de produgio  de

conhecimento compartithado, ou de novas priticas.

Aprender de forma cooperativa independe do uso das novas

tecnologias, exigindo basi camente uma postura pedagdgica

vv»d‘ [oxs

aga0 da internet estd forjando iy |

inova lora. Mas a p:)pul‘m/

espago para que a aprendizagem cooperativa ocorra fora dos limite:
das salas de aula, ao fornecer suporte cada vez mais estivel, seguro,
¢ amigavel para a criagio de ambientes de aprendizagem |

a Aw(wﬁ \

L()()p(].l[l\ &, cm que JILIH()’» P]()f(\\()ltS LU()PLE’AH} cntre SI, sem

as limitaghes de barreiras geogrdficas ¢ de tunpo lwx/wxi @ «

A utilizagao de ¢

uirios

: let‘LﬂL_ilZBEW[}L gera \'nnmg‘c—n‘s mgni’ﬁén’fivas para os tudamu ‘\,@ il .

A aprendizagem cooperativa melhora a qualidade das solugoes
propostas pelos alunos por representar a solugio do grupo, ¢ nio ‘

solucao individual. Também incentiva o senso  de

responsabilidade dos alunos em relagio 4 sua propria aprendizagem
e pcla aprcm‘liznwun dos outros C]unu!tm do qxupo jd qm as

{ Ap1mc er pqvu]h.uu.o objetivos, u)muxd()s, metas ¢ sofugocs Vol

permite que haja uma intepragio dos alunos na discussio AC
. promovendo a tomada de consciéncia sobre sua responsabilidad ¢ L
individual ¢ grupal no processo de aprendizagem. Esta a mrd_lqun

de aprendizagem incentiva a autonomia dos alunos, o respeitg

a0 pensamento dos outros membros do grupo, visando ao

al pel

cnr IL]LILLIIHLH o de JP!CHL‘II/ agem indivi lL L

expericneias de

JAprendizagem de cada membro do o grupo.

\ colaborsTin

habilidade, além da aprendizagem de um contetido qualquer,

j A YOG Aec ks

AC

J = -:{9.:\. e u)-,v*

Arne
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3

Alem disso, a aprendizagem cooperativa amplia a capacidades

sociais deinteragio ¢ comunicagio cfetivas, promove o

desenvolvimento do pensamentao erftico, amplia a auto-estima ¢ a
integragio no grupo ¢ fortalece o sentimento de solidariedade
respeito mutuo, com base nos resultados do wabalho em grupo.

Apesar do potencial apresentado pelas tcemicas de
} | i

.1]’](]1\‘1!1‘&[11 L()()PL!.IU\J sua .'td()(s.}l) tem diversos Pl()i) CInas.

“Uma das dificuldades que determina resultados ndo positivos no

)as N0 sao formadas

llS() de ambientes L(‘()PLI\H[\’U\ ¢ que as 13

para 11.1[1.11[1.11 em grupo. Por este m(m\() um dos ()l\ clivos dos

ambientes de aprendizagem cooperativa ¢ desenvolver esta

. P . A WY
ados & cultura do publico com o qual se estd

ais como fatores comportamentais, idade, sexo,

trabalhando, 1
backgrownd cte. podem influenciar na forma como o ambicnte ¢
utilizado. Por exemplo, numa culrura que funciona sob rigidez

disciplinar, nio se pode esperar que as pessoas cumpram suas
tarcfas sem que sejam feitas cobrangas para isso.

Segundo Barros (1994}, muitos ambientes mopcrmimm‘
ofcerecem exclusivamente ferramentas para dar suporte a cxccug{u)\ e

de uma tarefa por um grupo de pessoas. Q insucesso de alguns

desses ambientes ¢ justificado pela auséncia de mecanismos que

t-’;n'urcgmn fungdes de um grupo como, entre outras, atividade |
Y 7

cognitiva, suporte a0 individuo ¢ bem-estar do grupo. // it

= > LA opeided
. Nesses locais, um objetivo ¢ proposto, sio dlsp()nlhll[%;ld;‘f& Ao
ferramentas cooperativas ¢ SUpOC-s¢ que 08 alunos irao mteragir p S

cooperativamente para alcangar o objetivo, porém os ambientes |
nao os induzem a iss0; ou seja, ndo existe um fluxo ou processo
definido no qual s6 se conscgue atingir o objetivo atuando de
forma cooperativa,

Os ambientes de .IPIL[NJ]/JL,C[H .1}\(11.1&10% por u)mpumdcnv S

SR i

devem ter normalmente um ()h Crivo num contexto educacional
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O numa PIJ(K.I Or ” 'lIlI/ \LI()IL\I PILL{\U qllk CSse ()b](l]\() HC]J

bem definide, para que nao se unplann ¢ se utihze um sistema cujos

resultados estejam isolados da prdtica em que estd inserido. Por

exemplo, s seguramente serit bastante dificil ullh/.n um .nnhmm

() sustenta as

L()()P(IJTI\U IlUx]l k()llf(\l() l)() L]Hll a L()H)P(Uk

18O que o uso “do ambicnte

relagoes entre as pessoas. I pre

computacional esteja integrado nas outras atividades das quais os

aprendizes participam.

O ambiente deve incentivar interesses comuns dentro do
grupo, normalmente relacionados ao tipo de vida que os
participantes levam, o que precisam aprender ¢ o que gostam de

fazer.

CONSIDERAGOES FINAIS

Com o avango das redes de computadores, cresce g drea-de
aprendizagem cooperativa apoiada por compumd(Cb( IJ
(Computer-Supported Cooperative Learning). A pesquisa na ¢
cobre ndo apenas as téenicas de groupware, mas também seus cfcm)s
sociais, psicolégicos ¢ de aprendizagem. O suporte dado por
ti_n;tcnlg_)mo objetivo

presentando

&() mpu t&d()l(,% a "lpl CﬂdlZJ"’CIﬂ L()()p

meihorar a_aprendizagem de forma dindm

mrmns que implementam o ambicnte dc > cooperagio com papel

ativo em sua andlise ¢ mnnok O sistema deve dar os meios pm.
— e

cooperagio ¢ também analisar ¢ direcionar as interagoes bascando-
studantes $10

se¢ em seu conteudo., As inter .wom entre 0§
§ 9tcma dc u)()p(,m 10, que se

mommmdas © c_omml.]dwx pdo

conwntr” m) rt,hnamuno ¢ mtcomgo do processo de
apundlmwun €cno aqxuntc) de conhecimento dos Alunos, Apomndo

coope % 0 umc parcs. Dependendo do tipo de tarcha

cooperativa a ser lL.'l]lZﬁdJ CSs¢e suporte P()d(.‘ Ser (.ITIPH. rado para

tratar de aprendizagem de conceitos, solugio de problemas ¢

desenvolvimento de projetos,

APRENDIZAGEM COCGPERATIVA 49
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O suporte computacional olerecido sustentasse na forma de
cooperagao utilizada (sincrona ou assincrona), na ferramenta
empregada (foruns, listas de discussio ¢ editores COOPCTATIVOS ), NO
tipo  de  tarcta cooperativa  {resolucio  de problemas,
desenvolvimento de projeto, discussao de textos), acomodando
uma visio construtiva da aprendizagem ¢ urilizando as
funcionalidades presentes nos groupinre,

No capitulo <, apresentamos os conceitos hisicos que regem
4 cooperagio nos ambientes de trabalho cooperativo ¢ de

aprendizagem cooperativa apaiados por computadores.
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ambientes que hab

AMBIENTES DE APRENDIZAGEM COOPERATIVA
APOIADOS POR COMPUTADORES

Propostas para utilizagio de téenicas cooperativas em
aprendizagem com apoio de  teenologia mmpm;u‘inml
argumentam que, na pratica de atividades em grupo, os estudantes
rém oportunidade de aprender sobre processos de gruy
3 de outras pessoas, sobre

sos, sobre

estratégias pessoals em contraste com
miiltiplas perspectivas de um mesmo tdpico, hideranga, ger
sutador disponibiliza o

¢ncia de

tarefas em grupo ¢ comunicagio. O comj
SUpOrte & comunicago ¢ colaboragio, provendo assistencia ao
¢do de situagoes

processo de coordenagio, pcrmitind() a cri
impossiveis no mundo real, rastreando das agbes dos membros do
grupo, que podem ser utilizadas para melhoria de estratdgias cm
solugoes de problemas, ¢ estimulando os processos mentais de
aquisi¢io de conhecimento.

O suporte dado por computadores A aprendizagem cooperativa
tem como objetivo dinamizar este processo, por meio de sistemas
que implementam wm ambicnte de cooperagao ¢ tm papel ativo
na andlise ¢ controle desta. As tecnologias colaborativas permitem
nuns de ver, ag hecer; ousea, $30

a construgao de formas comunidc__vcﬂngxrl' c _cgghu r
n individuos a se engajarem

lo, ou de novas praticas

atividade de

produgio de conhecimento compartilha
comunitdrias,

Virias questoes de ordem educacional ¢ teenologica estao

envolvidas na construgao ¢ implcmcmag{m de ambientes de
aprendizagem cooperativa apoiados por computadores. Bstas

DP&A cditora




